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Постанова
вченої ради Кіровоградського обласного інституту післядипломної
педагогічної освіти імені Василя Сухомлинського
Від 16 листопада 2010 року
Протокол № 4
Про схвалення досвіду роботи
директора ЦМСПС гуманітарного департаменту
Кіровоградської міської ради Пахолівецької М.В.
Заслухавши доповідь завідувача центру координації діяльності
методичних кабінетів, центрів та методичної роботи з педагогічними
кадрами Половенко О.В. про досвід роботи директора центру методичної та
соціально-психологічної служби гуманітарного департаменту Кіровоградської міської ради Пахолівецької М.В, вчена рада
постановляє:
1. Схвалити досвід роботи директора центру методичної та соціально-психологічної служби гуманітарного департаменту Кіровоградської міської ради Пахолівецької М.В. з питань управління процесом професійного розвитку методиста, керівника навчального закладу, вчителя.
2. Центру координації діяльності методичних кабінетів, центрів та методичної роботи з педагогічними кадрами (Половенко О.В.):
2.1.
Досвід роботи директора центру методичної та соціально-
психологічної служби гуманітарного департаменту Кіровоградської міської
ради Пахолівецької М.В. з питань управління процесом професійного
розвитку методиста, керівника навчального закладу, вчителя занести до
обласного банка ППД.
2.2.
Широко пропагувати досвід роботи Пахолівецької М.В. з питань
управління процесом професійного розвитку методиста, керівника
навчального закладу, вчителя в системі навчання завідувачів (директорів) та
методистів районних (міських) методичних кабінетів (центрів).
2.3. Надавати допомогу завідуючим районними (міськими) методичними кабінетами (центрами) у творчій трансформації даного досвіду в практику.
2.4. Матеріали вивченого досвіду узагальнити у формі брошури та розмістити на сайті інституту.
3.
Контроль за виконанням постанови вченої ради покласти на
заступника директора з навчально-методичної роботи КОІППО імені Василя
Сухомлинського Іванка А.Б.
Голова  вченої  ради
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А. Пустовойт

Доповідна записка
про схвалення досвіду роботи директора ЦМСПС Пахолівецької М.В. 
з питань управління процесом професійного розвитку методиста, керівника навчального закладу, вчителя
Досвід роботи Пахолівецької М.В. з питань управління процесом професійного розвитку методиста, керівника навчального закладу, вчителя вивчено і узагальнено центром координації діяльності методичних кабінетів, центрів та методичної роботи з педагогічними кадрами протягом 2009- 2010 років.
Даний досвід в умовах модернізації освіти є актуальним і перспективним, демонструє системну практичну діяльність керівника методичної служби щодо модернізації системи управління методичною роботою в місті з урахуванням вимог сучасного інформаційного середовища та перспектив професійної самореалізації педагогічних працівників.

Продуктивність досвіду визначається ефективністю управлінської діяльності директора центру Пахолівецької М.В. та обраної моделі організації методичної роботи з педагогічними кадрами міста Кіровограда. 

Провідні ідеї досвіду:

1. Системно-цільовий підхід до планування роботи центру на принципах гуманізації, всебічності змісту методичної роботи, науковості, творчості, динамізму, гнучкості, наступності та практичної спрямованості.

2. Створення власної цілісної інтегрованої системи науково-методичної роботи, яка ґрунтується на диференційованому, особистісно орієнтованому підході і спрямована на розвиток професійної компетентності, стимулювання самоосвіти та творчих пошуків кожного педагога.

3. Управління процесом неперервного професійного розвитку методиста, керівника навчального закладу, вчителя забезпечує реалізацію  завдань розвитку освіти міста, обумовлює модернізацію моделі методичної служби з метою підвищення професійної майстерності, творчого зростання та формування компетентного педагога.

4. Чітке оптимальне поєднання в управлінській діяльності директора ЦМСПС Пахолівецької М.В. взаємозв’язаних компонентів: діагностико-прогностичного, організаційного, програмно-проектувального, контрольно-коригуючого та оцінювального, що забезпечує розвиток системи науково-методичної роботи міста.

5. Науково-методичне забезпечення удосконалення професійної майстерності педагогічних працівників у міжкурсовий період з урахуванням рівня їх компетентності та наявного досвіду. 

6. Стимулювання самовдосконалення новопризначеного методиста шляхом цілеспрямованої самоосвітньої діяльності (створення оптимальних умов для самоосвіти, розгляд на апаратних нарадах, засіданнях науково-методичної ради питань, пов'язаних з організацією самоосвітньої діяльності, виконанням посадових обов’язків, забезпечення контролю за цією ділянкою роботи).

7. Реалізація при  організації методичної роботи з керівниками навчальних закладів завдань: формування професійної кар’єри на засадах постійного професійного вдосконалення, підвищення педагогічної та управлінської культури, оволодіння інноваційними  методами управління. Системний характер має науково-методична робота з резервом керівників навчальних закладів. Заслуговує на увагу  робота Школи підготовки резерву керівних кадрів закладів освіти, діяльність якої спрямована на відбір та підготовку талановитих педагогів, бажаючих і спроможних  побудувати професійну кар’єру. 

8. Застосування інформаційних технологій в діяльності центру методичної та соціально-психологічної  служби :

· впорядкування обліку та обробки, вдосконалення системи ведення документації;

· підготовка педагогічних кадрів до використання у навчально-виховному процесі  та управлінні інформаційно-комунікативних  технологій;

· організація дистанційного навчання педагогів;

· проміжний та підсумковий контроль знань та їх ідентифікацію сучасним вимогам;

· створення інформаційних баз даних;

· інтеграція в міжнародний освітній простір.

9. Створення інформаційно-аналітичної системи управління методичною роботою, яка включає:

· вивчення рівня освітньо-кваліфікаційного забезпечення навчально-виховної роботи педпрацівників відповідно до державних освітніх та освітньо-кваліфікаційних стандартів;

· проведення моніторингів рівня професійної компетентності педагогічних працівників, стану викладання навчальних предметів, результатів навчальної діяльності учнів;

· участь у ліцензуванні навчальних закладів міста;

· підготовку та розгляд питань стану навчально-виховної та методичної роботи на засіданнях колегії управління освіти, методичної ради центру  та нарадах керівників навчальних закладів. 

Підтвердженням ефективної цілеспрямованої діяльності колективу та директора  ЦМСПС  Пахолівецької М.В. є наступне:

· ЦМСПС визнаний опорним в області (наказ № 30 від 20 січня 2000 року по обласному управлінню освіти).

· У 2003 році ЦМСПС став переможцем обласного етапу Всеукраїнського огляду-конкурсу методичних кабінетів та за наслідками участі у його заключному етапі визнаний кращим в Україні за напрямком діяльності «Організація пошукових досліджень у галузі розробки та впровадження нових освітніх технологій».

· Досвід роботи центру вивчений і узагальнений КОІППО у 2003 році та занесений до Всеукраїнського Банку ППД.

· Міська творча група з проблеми «Використання телекомунікаційних проектів та електронних засобів у навчально-виховному процесі» стала переможцем обласного конкурсу творчих груп в рамках методичного фестивалю «Творчість».

· Педагогічні колективи гімназії № 9, ЗШ № 31 стали кращими в міському та обласному конкурсі педагогічних освітніх інновацій.

· Система методичної роботи з педагогічними кадрами позитивно позначається на професійному становленні і розвитку педагогічних кадрів.

· Створена ЦМСПС система роботи з питань: атестації педагогічних працівників, роботи з молодими педагогами, резервом керівних кадрів, дослідження рівня сформованості дидактичних умінь вчителя заслуговує на увагу та творче впровадження в практичну діяльність методичних служб області.

З метою апробації даного досвіду на базі центру методичної та соціально-психологічної служби проведені заняття обласних шкіл молодого методиста та удосконалення методичної майстерності, майстер-класи, творча майстерня  директора ЦМСПС Пахолівецької М.В. 
Досвід її роботи презентувався в рамках обласних семінарів-практикумів, науково-практичних конференцій. 
Досвід схвалено радою центру координації діяльності методичних кабінетів, центрів та методичної роботи з педагогічними кадрами (протокол № 3 від 6. 10. 2010 року) та рекомендований для схвалення вченою радою КОІІШО імені Василя Сухомлинського і творчого використання в практичній діяльності методичних служб.
Інноваційний розвиток методичної установи слід розглядати як стабільний процес поступового переходу від діючого до інноваційного якісного стану, від стратегії локальних до стратегії системних змін, від догматичного рівня прийняття управлінських рішень до рівня інноваційного менеджменту.

Старченко К.М.
ПОКЛИКАНА БУТИ ВЧИТЕЛЕМ ВЧИТЕЛІВ

«Знайти своє покликання – це значить знайти своє щастя, вибрати той життєвий шлях, на якому принесеш найбільше користі». Цей вислів В.Сухомлинського став девізом Марцеліни Володимирівни Пахолівецької. Адже вона біля 20 років втілює свій розум і майстерність у створення ефективної системи  методичної роботи з педагогічними кадрами.

Марцеліна  Володимирівна – людина високого рівня професіоналізму, загостреним почуттям нового, постійним прагненням і здатністю до активної творчої діяльності. Вона створила власну цілісну інтегровану систему науково-методичної роботи, яка виражається в диференційованому підході у роботі з педагогічними кадрами міста і спрямована на розвиток їх професійної компетентності, стимулювання самоосвіти та творчих пошуків кожного педагога.
Така система роботи дає можливість самореалізуватися кожному методисту ЦМСПС та вчителю на тому рівні професійної компентності, на якому вони знаходяться.
Для Марцеліни Володимирівни характерні якості менеджера-лідера:

· вміння вести за собою;

· мистецтво керування людьми  та стосунками між ними;
· здатність використовувати знання щодо сучасних підходів, концепцій, тенденцій розвитку освіти, методологічних засад освітнього процесу; 

· застосовувати в практичній діяльності знання основ акмеології, андрагогіки, самоменеджменту, основ менеджменту освітніх інновацій; 

· створювати в колективі атмосферу поваги, довіри та успіху;

· утвердження авторитету кожного працівника тощо.
Саме вони вплинули на отримання нових винагород: Марцеліна  Володимирівна є Заслуженим вчителем України; нагороджена срібним знаком «За заслуги перед містом Кіровоградом». 
Управління інноваційним розвитком ЦМСПС
Модернізація системи освіти в Україні зумовлює потребу в оновленні професійної підготовки керівних, методичних, педагогічних працівників, підвищення рівня їх готовності  працювати в інноваційному режимі.
Якість методичної роботи залежить від ефективності системи управління як роботою методичного кабінету (центру), методистами, так і від ефективності системи управління навчанням керівних та педагогічних кадрів.

Активізується роль завідувача РМК (директора) центру в управлінні науково-методичною роботою, зростають вимоги до рівня його управлінської компетентності.

Представлений  досвід  демонструє практичну діяльність директора центру методичної та соціально-психологічної служби гуманітарного департаменту Кіровоградської міської ради Пахолівецької М.В.

Наявність цілісної, дієвої системи управління  директора забезпечує виконання  завдань розвитку освіти міста, обумовлює модернізацію моделі методичної служби з метою підвищення професійної майстерності, творчого зростання та формування компетентного вчителя.

Управління науково-методичною роботою – це процес цілеспрямованої взаємодії директора центру з методистами та  іншими педагогічними працівниками, в результаті якої забезпечується їх активна участь у досягненні мети управління.

В управлінській діяльності директора ЦМСПС Пахолівецької М.В. виокремлюються взаємозв’язані компоненти: діагностико-прогностичний, організаційний, програмно-проектувальний, контрольно-коригуючий та оцінювальний. Їх оптимальне поєднання забезпечує розвиток системи науково-методичної роботи міста.

Діагностико-прогностичний компонент управлінської діяльності директора ЦМСПС передбачає:

· педагогічну діагностику стану навчально-виховного процесу та його результатів;

· діагностику рівня професійної компетентності педагогічних працівників та їх потреб;
·  результативність функціонування створеної системи методичної роботи; аналіз розвитку загальної середньої освіти в місті, впровадження досягнень педагогічної науки тощо;

· прогнозування перспектив функціонування методичної роботи як системи та основних результатів педагогічної діагностики;

· встановлення пріоритетів діяльності та визначення цілей методичної роботи на прогнозований період.

Організаційний компонент в управлінській діяльності директора ЦМСПС передбачає ряд заходів, спрямованих на забезпечення як діяльності центру в цілому, так і на організацію функціонування науково-методичної роботи в місті.

Важливе місце в діяльності директора відводиться плануванню, яке забезпечує перехід від загальних орієнтованих прогнозів до визначення конкретних завдань, змісту і форм методичної роботи.
Планування та прогнозування діяльності ЦМСПС спрямовані на оптимальний вибір реальних цілей і розробку конкретних програм їх реалізації.

Системний підхід забезпечує єдність перспективного прогнозування і поточного планування, узгодженість прогнозів на всіх рівнях керування (єдність цілей, чіткість мети, поетапність впровадження, гнучкість планування, моделювання програми підготовки педагогічних працівників до дослідницької діяльності).
Зокрема:

· наявне  прогнозування розвитку центру, розроблене на основі Концепції науково-методичної діяльності ЦМСПС, містить конкретні завдання майбутнього цілеспрямованої діяльності на тривалий період;
· річний план (на навчальний рік) містить заходи  для конкретизації та реалізації перспективного прогнозування;

· визначена програма дій щодо здійснення даного річного плану;

· розроблені проекти освітніх регіональних  програм.
Місячний та тижневий плани забезпечують гнучкість оперативного планування, чіткість діяльності ЦМСПС, кожного методиста.
Слід відзначити, що в  плані  роботи  ЦМСПС на 2010/2011 навчальний рік у модуль. «Керівництво роботою ЦМСПС»,  передбачено:
1. Контроль за станом ведення документації.
2. Контроль за виконанням плану роботи ЦМСПС та різних форм методичної роботи.
3. Відвідування методичних заходів з метою контролю за якостю їх проведення.
4. Контроль за самоосвітньою роботою методистів ЦМСПС.
5. Персональний контроль директора за діяльністю методистів (Маранською І.А., Вернигори Н.М., Борщенко О.В.).
6. Заняття з методистами з актуальних проблем модернізаціїсучасної освіти  та завдань удосконалення роботи з педагогічними кадрами.
7. Індивідуальні співбесіди  з працівниками ЦМСПС.
8. Проведення педагогічних та культурологічних інформацій для працівників ЦМСПС.

9. Заняття Школи методиста.
10. Планірки при директорові:

- для заступників директора ЦМСПС; 

- для працівників ЦМСПС.

11. Планірки при заступниках директора для працівників ЦМСПС.

12. Вивчення і узагальнення досвіду роботи  методиста Смоліної О.С. з проблеми: «Інноваційні підходи до методики проведення методичних заходів».
13. Вивчення стану організації впровадження програми «Я у світі» методистом Бабіч Н.О.

14. Вивчення методистами ЦМСПС стану підготовки педагогів до роботи з обдарованими дітьми.
15. Затвердження планів діяльності різних форм методичної роботи.

16. Звіти методистів щодо організації самоосвітньої роботи та результативності діяльності методичних формувань.
З метою впорядкування обліку, обробки, вдосконалення системи ведення необхідної ділової документації у ЦМСПС створена електронна номенклатура справ, інформаційні бази даних, наприклад:
· «Перспективний план підвищення кваліфікації педагогів на 2005-2010 роки».

· «Якісний склад педагогічних працівників міста».

· «Обдарованість» (статистична інформація про обдарованих дітей міста та педагогів, що працюють з обдарованими дітьми).

· «Умови щодо організації та здійснення профільного навчання».

· «Забезпечення навчальних закладів міста підручниками та навчальними посібниками»

· «Картотека ППД щодо впровадження досвіду В.О. Сухомлинського»

· «Експериментально-дослідницька робота в навчальних закладах міста»

· «Участь педагогів та учнів у міжнародних програмах та проектах» та інші.

Інформаційна насиченість змісту науково-методичної роботи сприяє задоволенню освітніх потреб педагогічних працівників, створенню умов для їхньої професійної самореалізації та спрямовує на вирішення науково-методичної проблеми: «Удосконалення методичної роботи шляхом оптимального поєднання основних форм підвищення кваліфікації педагогічних кадрів як засіб розвитку і саморозвитку творчої особистості».

Ефективному розв’язанню даної проблеми сприяє розроблена Програма дій.
На підвищення результативності науково-методичної роботи впливає цілісність та синхронність діяльності двох структурних підрозділів центру: методичного кабінету та відділу соціально-психологічної служби. 

Директор ЦМСПС Пахолівецька М.В. має значний досвід науково-методичної роботи з педагогічними кадрами, забезпечує належний рівень керівництва центром. Чітко розподілені обов’язки між заступниками директора та методистами щодо організації методичної роботи з педагогами певних категорій, проведення методичних заходів, міських конкурсів, олімпіад забезпечують  взаємозв’язок усіх напрямів підвищення фахової майстерності педагогів та диференційований підхід до вибору змісту і форм  методичної роботи.

Системне навчання методистів – запорука успішної діяльності
Пахолівецька М.В. добре розуміє, що від професійної компетентності  методистів залежить якість і результативність методичної роботи. Тому при прийняті на посаду методиста вона враховує педагогічний стаж не тільки фаховий, а й управлінський, що забезпечує компетентність щодо прийняття правильних рішень в нестандартних ситуаціях.

Із 15 методистів центру три мають досвід роботи на посаді директора навчального закладу, чотири – заступника директора з навчально-виховної та методичної роботи. Як правило – методисти мають вищу кваліфікаційну категорію та звання «вчитель-методист», «старший вчитель». Саме практичний досвід управлінської діяльності та висока професійна майстерність педагогів (організаторські здібності, вміння готувати проекти наказів, листів, знання особливостей організації навчально-виховного процесу та ін..) дає можливість якісно здійснювати функціональні обов’язки методиста.

Особлива увага приділяється питанням підвищення кваліфікації  працівників ЦМСПС шляхом:

· своєчасного проходження курсів;

· навчання у постійно діючих  семінарах різних рівнів;

· участі в конференціях.
Зокрема, лише в 2009/ 2010 навчальному році методист Федорченко Т.І. брала участь в авторському семінарі Ш.О.Амонашвілі, президента Всеукраїнського центру гуманної педагогіки «Основи гуманно-особистісного підходу до дітей у освітньому процесі»; методист Цумарєва Н.В. – у всеукраїнській науково-практичній конференції «Теоретико-методологічні та прикладні аспекти психології особистості» (м.Кіровоград); всеукраїнській науково-практичній конференції «Здоровий спосіб життя – здорова нація – здорове суспільство» (м. Кіровоград), у Міжнародній науково-практичній конференції: «Адаптація можливості дітей» (м. Одеса, 2008 р.), всеукраїнських акціях «В інтересах дитини» (м. Київ, 2008 р.), «Фізичні та психофізіологічні чинники у реабілітації» ( м. Севастополь, 2009 р.); методист Бабіч Н.О. – у регіональному науково-практичному семінарі з проблеми: «Особливості організації та планування навчально-виховного процесу в дошкільних навчально-виховних комплексах за Базовою програмою розвитку дитини дошкільного віку «Я у Світі» (м.Черкаси); методисти Волощук Т.С. та Шаповалової Т.А. – у всеукраїнській конференції з проблеми: «Стан і перспективи апробації шкільної навчальної літератури»; Методисти Цумарєва Н.В., Степанчук С.С., Паращук А.О., Головатюк Н.В., Бабіч Н.О., Шаповалова Т.А. є активними учаксниками обласних семінарів при КОІППО. 
Важливе місце в роботі відводиться науково-методичному забезпеченню процесу зростання компетентності  працівників ЦМСПС у міжкурсовий період. Складниками системи роботи з методистами є:

· науково-методична та практична підготовка їх до організації методичної роботи з педагогами;

· моделювання структури методичної роботи з педагогами певного фаху;

· забезпечення скоординованості плану роботи ЦМСПС і методиста;

· реалізація творчого підходу до організації та проведення роботи з педагогами;

· поточний та кінцевий збір працівниками ЦМСПС зворотної інформації для аналізу результатів роботи з педагогічними кадрами та здійснення відповідної корекції.

Так, перший складник даної системи включає:
· добір законодавчих та нормативних документів про освіту, діяльність методичних служб;

· розробку методичних рекомендацій, пам’яток, алгоритмів різних аспектів діяльності методистів;

· проведення консультацій, співбесід щодо планування роботи, використання інтерактивних форм навчання педагогічних кадрів.

Особлива увага приділяється наставництву. За новопризначеним, малодосвідченим методистом наказом директора ЦМСПС закріплюється досвідчений методист.

Ретельна робота проводиться з наставниками. Питання про їх роботу виноситься на нараду при директорі. Здійснюється моральне і матеріальне їх стимулювання.

Взаємовідвідування методичних заходів, їх аналіз, допомога наставників у складанні плану роботи, прийнятті правильного рішення в складних ситуаціях, передача умінь і навичок організації методичної роботи прискорюють професійне становлення методиста.
Щомісяця проводяться заняття Школи молодого методиста з проблеми: «Основні підходи до організації методичної роботи в умовах модернізації освіти України», де розглядаються питання організації фахової атестації педагогічних працівників; здійснення вивчення та аналізу методичної роботи; підготовки та проведення конкурсів фахової майстерності педагогів; проведення роботи з молодими педагогами тощо (додаток 1). 

Протягом року для методистів проводяться культурологічні інформації. Професійному становленню  методистів сприяють групові консультації з таких  професійних блоків: організація та проведення серпневої наради, технологія підготовки та проведення методичних заходів, вивчення, узагальнення та впровадження ППД, стимулююча роль атестації у підвищенні фахового рівня педагога, технологія проведення тематичного вивчення, організація роботи з молодими вчителями, підготовка вчителя до роботи з обдарованими дітьми, аналітична діяльність, комунікативна культура, діалогічна компетентність методиста та інші.
Вже стало традицією щороку до Дня працівника освіти проводити посвяту новопризначених працівників ЦМСПС  у сім’ю методистів.

Слід відмітити, що директор центру методичної та соціально-психологічної служби спрямовує діяльність методистів на трансформування наукових ідей у педагогічну практику, науково-методичну підтримку інноваційної діяльності в освітній галузі, наукових пошуків та експериментальної роботи, яку проводять педагогічні працівники  навчальних закладів міста. 

Так, три працівника ЦМСПС здали кандидатський мінімум (Пахолівецька М.В., Чередніченко Н.Ю., Цумарєва Н.В.) і працюють над дисертаційними дослідженнями (Цумарєва Н.В., Чередніченко Н.Ю.). 
Своїми  напрацюваннями з проблеми «Дослідження рівня сформованості дидактичних умінь у вчителя початкових класів») Пахолівецька  М.В. ділилася на сторінках газети «Директор школи»  та збірниках ВАК України.

Проблема дисертаційного дослідження  методиста Цумарєвої Н.В. «Подолання наслідків емоційної деривації дітей молодшого шкільного віку» реалізується в організації методичної роботи  із практичними психологами та педагогами міста. Дана науково-методична проблема висвітлювалась у її 9 статтях опублікованих у фахових виданнях та збірниках ВАК України.

Важливу роль у становленні методиста відіграє співпраця з науковцями: Пуцовим В.І., Старченком К.М. (Інститут інноваційних технологій і змісту), Горською О.О., Денисенко О.І (КДПУ імені В.Винниченка), працівниками КОІППО імені Василя Сухомлинського, які є  учасниками методичних заходів та співавторами виданних ЦМСПС посібників.

З метою вивчення досвіду роботи кращих методичних кабінетів України працівники центру здійснили творчі поїздки до Миколаївського методичного центру, Кременчуцького методичного кабінету.

Важливе місце у діяльності директора ЦМСПС відводиться взаємодії із підлеглими, для якої характерні: чіткість визначення пріоритетів, завдань, критеріїв оцінювання результатів діяльності; врахування психологічних особливостей та рівня професійної підготовки виконавців, створення позитивного мікроклімату.
Такий підхід впливає на формування компетентної команди однодумців і стимулювання постійного професійного зростання, творчої активності та самовдосконалення методистів. 

Підвищенню ефективності роботи методистів ЦМСПС сприяє контрольно-аналітична діяльність директора центру.

З метою контролю за роботою методистів та надання їм вчасної допомоги розроблений графік відвідування адміністрацією методичних заходів у працівників центру. Слід зауважити, що мета відвідування визначається у відповідності до стажу роботи методиста, терміну дослідження індивідуальної науково-методичної теми, форми та  змісту проведення заходу. 

Здійсненню чіткого контролю за виконанням щоденних планів роботи методистів сприяють оперативні методичні наради, наради при директорі, щотижневі планірки при заступниках директора центру, звіти методистів на засіданнях методичної ради, перевірка щоденних планів методистів, співбесіди щодо  виконання запланованого, заслуховуються  звіти про самоосвітню роботу методистів про результати різних аспектів діяльності з педагогічними кадрами міста тощо.
Проведення щотижневих нарад для заступників директора Центру є запорукою якісного виконання  річного плану. 

Така система роботи сприяє формуванню і розвитку організаторських і контрольно-аналітичних умінь.

Методичний актив – надійна опора ЦМСПС
Якісному здійсненню науково-методичного забезпечення навчально-виховного процесу в закладах освіти допомагає налагоджена система навчання методичного активу, яка включає: семінари-практикуми для керівників ШМО з проблеми: "Формування професійної компетентності педагогів ", настановчі тижні та наради, педагогічні інформації, співбесіди, зустрічі з викладачами КДПУ, навчання в обласних методичних формуваннях. 
Моделюванню структури, визначенню змісту, форм і методів організації методичної  роботи передують діагностичне анкетування, вивчення інтересів, запитів і практичних потреб педпрацівників, аналіз стану навчально-виховної роботи, результатів атестації вчителів.

У центрі уваги на семінарах-практикумах такі актуальні питання:

· Сучасні підходи до планування методичної роботи з педагогічними кадрами.

· Пріоритетні напрямки науково-методичної роботи з педагогічними кадрами.

· Роль методичних формувань у підготовці вчителя до впровадження інноваційних технологій.

· Роль методичних формувань у розвитку творчої активності педагогічних кадрів.

· Створення сприятливої творчої атмосфери для здійснення пошукової дослідно-експериментальної роботи.

· Підвищення ефективності і якості уроку як основної форми організації навчально-виховного процесу.

· Організація роботи творчих груп.

· Вплив професійної компетентності педагогів на формування учнівського колективу.

· Використання інформаційно-комунікаційних технологій в навчально-виховному процесі.

Члени методичного активу підвищують професійний рівень через участь у роботі  творчих груп з впровадження результатів наукових досліджень та накопичення досвіду, який вже склався. Зокрема, з таких проблем:
- «Підготовка вчителя до роботи з обдарованими дітьми»
- «Іншомовна освіта в умовах профільного навчання»

- «Використання інтерактивних методів навчання на уроках інформатики»

-«Вироблення методичних рекомендацій щодо роботи з підручником                 Л. Калініна, І. Самойлович “Your English Self”.  
-«Програма Школи проти Сніду: результати та перспективи».

- «Формування творчого мислення учнів засобами ІКТ супроводу».
- «Інформаційно-комунікаційні технології як засіб оновлення бібліотечного процесу».
- «Гуманно-особистісний підхід до навчання та виховання молодших школярів (з досвіду Ш. Амонашвілі)».
При проведені методичних заходів ефективно використовується багата палітра інтерактивних форм, методів, вправ. Серед них можна виокремити  такі: мозковий штурм, творчий діалог, обери позицію, акваріум, творча дискусія, асоціативне гронування, діаграма Венна, сенкан, вітрила сподівань,    ПРЕС-метод, мікрофон та інші.
Розроблені циклограми, режим роботи ЦМСПС, плани-графіки проведення методичних заходів. Проспекти структури методичної роботи  з педагогічними кадрами в наступному році забезпечують координацію його діяльності з роботою закладів освіти, своєчасне інформування освітян про міські методичні заходи, їх зміст і форми проведення та забезпечення добровільної участі в них.

Особлива увага приділяється директором ЦМСПС підготовці серпневих та січневих педагогічних конференцій.  Створена система включає декілька етапів.

I
етап - видається наказ директора центру методичної та соціально-психологічної служби про підготовку до конференції, яким затверджуються заходи, склад робочої ; групи;
ІІ етап - наказ надходить у навчальні заклади, питання підготовки до конференції обговорюються на нараді керівників, у педколективах;
ІІІ етап  - активно працює творча група,  проводиться консультування керівників секцій, виступаючих, збираються і систематизуються матеріали   виставки;
ІУ етап - готується робочий план і програма конференції;
У етап - проведення конференції;

УҐ етап - готується проект наказу „Про підсумки проведення конференції";
УІІ етап - видання матеріалів конференції.


Основна увага звертається на:

· осмислення модернізаційних змін у системі освіти;

· інформаційно-методичне забезпечення організації навчального процесу;

· формування професійної компетентності педагогів;

· організацію роботи з молодими педагогами;

· розвиток творчої активності педагогічних працівників;

· залучення педагогів до дослідної, експериментальної діяльності.
Особистісно- орієнтований підхід до безперервного навчання менеджерів освіти та підготовки резерву
Директор центру методичної та соціально-психологічної служби при організації методичної роботи з керівниками навчальних закладів визначає такі завдання – оволодіння інноваційними  методами контролю і управління, формування професійної кар’єри на засадах постійного професійного вдосконалення, підвищення педагогічної та управлінської культури. Відповідно до поставлених завдань сформовано структура роботи з керівниками навчальних закладів, здатна  оперативно реагувати на задоволення потреб слухачів щодо підвищення їх кваліфікації, а саме:

· школа управлінської майстерності для директорів з проблеми  «Удосконалення управління навчально-виховним процесом в умовах модернізації школи» (керівник Пахолівецька М.В.);

· школа молодого директора з проблеми «Формування професійної компетентності молодого директора» (керівник Пахолівецька М.В.);

· школа молодого заступника з виховної роботи з проблеми «Формування професійної компетентності молодого заступника з виховної роботи» (керівник Тимошенко Н.П.);

· школа молодого заступника директора з навчально-виховної роботи з проблеми «Формування професійної компетентності молодого заступника з навчально-виховної роботи» (керівник Махно О.П.);

· школа кадрового резерву з проблеми «Основи управління та освітнього менеджменту» (керівник Махно О.П.);

· школа молодого завідувача дошкільного навчального закладу з проблеми «Формування професійної компетентності молодого завідувача дошкільного навчального закладу» (керівник Бабіч Н.О.);

· семінар-практикум для заступників директорів, які відповідають за навчально – виховний процес в  початковій школи з проблеми: «Підвищення професійної компетентності вчителя початкових класів шляхом організації внутрішньошкільної методичної роботи» (керівник Пахолівецька М.В.);

· семінар-практикум для заступників директорів, які відповідають за виховну роботу з проблеми “Шляхи удосконалення організації виховної роботи в навчальних закладах”(керівник Тимошенко Н.П.);

· семінар-практикум для заступників директорів, які відповідають за навчально-виховний процес та методичну роботу з проблеми «Розвиток творчої активності, педагогічної майстерності шляхом організації внутрішньошкільної методичної роботи  з педагогічними кадрами» (керівник Махно О.П.);

· семінар-практикум для вихователів-методистів дошкільних навчальних закладів з проблеми «Методичний супровід у реалізації вимог Базової програми «Я у світі»: організація планування освітньо-виховного процесу в дошкільному навчальному закладі; інтегрована технологія, як засіб формування творчого потенціалу дітей та педагогів» (керівник Бабіч Н.О.) ;

· семінар-практикум для керівників позашкільних навчальних закладів, завідуючих центрами естетичного виховання з проблеми «Науково-методичне забезпечення процесу зростання професійної компетентності педагогів, розвитку та саморозвитку їх творчої особистості» (керівник Шаповалова Т.А.);

· інструктивно-методичні наради для директорів;

· інструктивно-методичні наради для заступників директорів;

· інструктивно-методичні наради заступників директорів, які відповідають за роботу початкових класів. 
Моделюючи структуру методичної роботи з керівними кадрами, Пахолівецька М.В. поєднує традиційні й нетрадицінйв форми її організації, здійснює диференційований підхід і будує її на діагностичній основі.
Під час засідань вищеназваних форм методичної роботи керівники навчальних закладів отримують  методичний інструментарій, а саме:

· теоретичні знання і уміння, необхідні для керівництва навчально-виховним процесом;

·  знання й уміння, які пов’язані з упровадженням в управлінську діяльність і навчально-виховний процес інноваційних технологій;
· оновлення знань і умінь при запровадженні наукової організації праці в практику роботи адміністрацій, педагогів.

Предметом вивчення і обговорення на заняттях школи управлінської майстерності стали такі питання: 
· планування роботи навчального закладу;
· сучасна модель управління. Яка вона? ;
· організація та проведення освітнього моніторингу в навчальному закладі;
· організація діяльності навчального закладу в умовах профільної школи
· наукові засади управління інноваційною діяльністю ЗНЗ;
· шляхи удосконалення управління загальноосвітнім закладам нового типу;
· підвищення професійної компетентності педагогів шляхом  організації внутрішньошкільної методичної роботи (додаток 2).
Таким змістом представленої сукупності взаємопов’язаних форм науково-методичної роботи Пахолівецька М.В. сприяє формуванню нового мислення директорів навчальних закладів, розвитку їх творчого потенціалу, ініціативи, фахової майстерності.
При організації навчання заступників директорів Марцеліна Володимирівна основну увагу приділяє  актуальним проблемам реформування освітнього процесу, модернізації внутрішньошкільної методичної роботи:

· шляхи удосконалення внутрішньошкільної методичної роботи;
· методична робота в умовах творчого освітнього простору;
· інтерактивні методи в системі науково-методичної роботи з педагогічними кадрами;
· використання традиційних та інноваційних підходів – шлях до розвитку творчої активності педагогів;
· зовнішнє незалежне оцінювання – важлива умова забезпечення рівного доступу до якісної освіти;
· використання інформаційних технологій в роботі навчальних закладів.
Такий зміст роботи з заступниками директорів забезпечує стабільну та  ефективну внутрішньошкільну методичну роботу навчальних закладів міста, виконання завдань, поставлених перед школою на сучасному етапі розвитку суспільства.
У навчанні керівників шкіл успішно використовуються активні форми: педагогічні ради («Якісна освіта – запорука самореалізації особистості»), круглі столи («Сучасна модель організації навчання на профільних засадах», «Атестація педпрацівників – комплексна оцінка професійної діяльності»), творчі діалоги («За і проти» зовнішнього незалежного оцінювання»), диспути («Сучасна модель управління закладом, яка вона?»), педагогічні майстерні на базі опорних ЗНЗ, презентації («Робота з обдарованими дітьми: презентація досвіду роботи гімназії № 9), майстер-класи, наради-консультації («Організація моніторингового дослідження») та інше. Для демонстрації кращих матеріалів з питань організації управління навчальним закладом активно використовуються сучасні інформаційні технології. Зокрема, адміністрація гімназії №9 презентувала особистісно-орієнтовану модель управління.

Презентації адміністрації НВО школи-ліцею №8 були спрямовані на розкриття таких питань:

· становлення навчального закладу та впровадження профільного навчання в старшій школі;

· підвищення професійної компетенції педагогів шляхом організації внутрішньошкільної методичної роботи.
М.Пахолівецька при проведені планових заходів раціонально поєднує теоретичний та практичний блоки питань, оскільки ґрунтовні теоретичні знання є базовими і сприяють кращому засвоєнню фахових знань, виробленню практичних навичок та умінь, особливо у малодосвідчених керівників.
Директором ЦМСПС створено цілісну систему науково-методичної роботи, яка спрямована на формування професійної компетентності молодих керівників навчальних закладів міста.

Зокрема, заняття шкіл молодого директора, заступника директора з навчально-виховної роботи спрямована на оволодіння знаннями з питань формування професійного керівника, компетентнісного підходу до навчання, підготовки вчителя до роботи з обдарованими учнями та практичного оволодіння вміннями щодо розробки річних планів роботи навчальних закладів.
Організація роботи «Школи молодого завідувача дошкільного навчального закладу» сприяє підвищенню компетентності завідувачів з окремих проблем організації управлінської діяльності в сучасному дошкільному закладі, допомогає знайти відповіді на питання, що цікавлять керівника дошкільної установи.

Так, на засіданнях «Школи молодого завідувача»  розглядаються такі питання:

· планування роботи дошкільного закладу на навчальний рік;

· організація методичної роботи;

· компетентнісно-орієнтований підхід до виховання дошкільників: створення  розвивального предметно-ігрового середовища в дошкільному закладі;

· співпраця методичної та психологічної служб в удосконаленні взаємодії дошкільного закладу з родиною.

Молоді керівники дошкільної освітньої ланки постійно отримують ряд
важливих організаційно-методичних рекомендацій, пам’яток, необхідних для реалізації завдань розвитку дошкільної освіти, зокрема, на етапі ефективного впровадження Базової програми «Я у Світі».
Щомісячні інструктивно-методичні наради, що проводяться спільно з управлінням освіти для директорів і заступників, сприяють підвищенню якості управління навчальним закладом. Така взаємодія допомогає забезпечувати єдині вимоги щодо здійснення модернізаційних змін у структурі та змісті сучасної освіти міста і пошуку нових підходів до моделювання ефективної системи науково-методичної роботи з керівними кадрами.
Зазначимо, що саме директор ЦМСПС забезпечує, насамперед, рівень її науково-методичного супроводу.

Заслуговує на увагу актуальність питань, розглянутих на інструктивно-методичних нарадах, наприклад:

· вплив атестації на формування творчої особистості вчителя;
· про підсумки проведення міських предметних олімпіад;
· про підсумки моніторингового дослідження в 4-х класах;
· технологія проведення зовнішнього незалежного оцінювання.
Директор ЦМСПС Пахолівецька М.В., забезпечуючи систематичний характер науково-методичної роботи, приділяє належну увагу підготовці резерву керівників навчальних закладів. Заслуговує на увагу  робота Школи підготовки резерву керівних кадрів закладів освіти, діяльність якої спрямована на відбір та підготовку талановитих педагогів, спроможних і бажаючих побудувати професійну кар’єру. 

Очікуваний її результат: оволодіння педагогічними працівниками основами освітнього менеджменту, забезпечення системи освіти міста кваліфіковованими конкурентоспроможними керівними кадрами. 

Школа резерву працює уже поспіль кілька років і має свою систему, традиції та напрацювання. На сьогоднішній день її  слухачами є більше 20 педагогів міста. 

Навчання резерву здійснюється за принципом модульності. Таким чином, його ефективність забезпечується не окремими фрагментарними заходами, а якісно організованою функціонально-завершеною частиною. 
Навчальним планом, розрахованим на три роки, передбачені ключові питання щодо здійснення управління навчально-виховним процесом; організації і стимулювання професійної діяльності педагогічних працівників; вивчення попиту на світні послуги. 

Тому перед слухачами школи резерву керівних кадрів розкриваються найрізноманітніші актуальні проблеми: 

І модуль

1. Нормативно-правове поле освіти в умовах переходу на новий зміст, структуру і термін навчання. 

2. Державні стандарти загальноосвітньої середньої школи.

3. Сучасні концепції змісту освіти.

4. Психолого-педагогічні засади створення сприятливого мікроклімату в освітньому закладі.

ІІ модуль

1. Стратегічне планування: управлінський аспект забезпечення рівня доступу до якісної освіти.

2. Правила документування діяльності загальноосвітнього навчального закладу.

3. Новий зміст освіти (типові, авторські, експериментальні програми і підручники).

4. Педагогіка співпраці.

5. Управління якістю освіти.

6. Мета і зміст моніторингу якості освіти.


ІІІ модуль

1. Формування професійної компетентності та компетентнісної культури педагогів.

2. Особливості організації науково-методичної роботи в закладах освіти. 

3. Оволодіння інноваційними педагогічними технологіями навчання та виховання.

4. Моделювання освітніх програм.

5. Організація позакласної та позашкільної роботи. 

З планом роботи школи резерву можна ознайомитись в додатку 3.

Саме  такий  підхід до  організації  змісту роботи дає змогу Пахолівецькій М.В.  здійснити комплексну стратегію професійного зростання майбутніх керівних кадрів.

Слід відмітити, що в основу навчання, покладено діяльнісний та особистісно зорієнтований підхід. Це вимагає особливої уваги до практичної спрямованості навчання, залучення слухачів до поглибленої діяльності в процесі розгляду різних педагогічних проблем, стимулювання їх до здійснення аналізу, оцінювання рівня професіоналізму. В ході занять організовується  практичний показ алгоритму дій директора в управлінні закладом освіти; ознайомлення із шкільною документацією, моделювання плану школи; структури методичної роботи; опрацювання нормативної бази; складання розкладу. При цьому використовуються різні форми та методи навчання. Так, наприклад, у ході ділової  гри «Портрет професіонала» слухачі з’ясовували суть понять «професіоналізм», «професійна компетентність» і прийшли до висновку, що професіоналізм це показник якості професіонала і визначається рівнем оволодіння ним змістом праці й засобами вирішення професійних завдань. Професійна ж компетентність розглядається як сукупність знань і вмінь, які визначають результативність праці. А далі, використовуючи інтерактивні форми роботи, працюючи в групах, виділяли важливі професійні риси педагогів і керівників в рамках особистісно орієнтованого навчання; моделювали та здійснювали  «захист» концепції  професійної діяльності педагога, портрету – професіонала тощо. 

Такий зміст методичної роботи сприяв усвідомленню слухачами стилю і мотивації професійної діяльності майбутніх керівників. 

На заняттях  школи резерву практикується використання кооперативного способу навчання – робота в групах: опрацювання нормативних документів, моделювання планів з посиланням до Закону України «Про загальну середню освіту», проведення тренінгів, диспутів тощо.
Успішно запроваджується  проектно-цільовий підхід до організації науково-методичної роботи. Слухачами Школи резерву здійснювався захист проектів «Школа, якою я її бачу». Вони завчасно отримали завдання і в умовах концептуально обумовленої та технологічно забезпеченої діяльності працювали над створенням образу бажаної  системи навчання та виховання. При цьому майбутні керівники мали можливість осмислити вид і характер вихідного матеріалу, засоби досягнення основної мети. 

Такі форми роботи активізують діяльність педагогів, сприяють формуванню їх індивідуального стилю, що дає змогу реалізувати комплексну стратегію зростання керівних кадрів. 

При розкриті  кожної теми заняття, використовуються інформаційні технології, що сприяє формуванню інформаційної культури учасників освітнього процесу. Наприклад, при розгляді питання «Особливості організації науково-методичної роботи в закладах освіти» здійснювалась презентація досвіду роботи гімназії №9. 

У рамках засідання творчої групи «Технології моделювання уроку з використанням ІКТ» проведено тренінг на тему: «Використання інформаційно-комунікаційних та телекомунікаційних технологій у навчально-виховному процесі загальноосвітнього закладу нового типу». Через використання таких форм і методів роботи, як робота в групах, демонстрація, презентація, інтерактивне навчання, розкривались такі поняття: «інформатизація суспільства», «інформатизація освіти», «комп’ютерні технології навчання» тощо. Таким чином забезпечується підвищення якості методичної роботи через запровадження нових інформаційних технологій, здійснюється формування інформаційної культури і навичок ефективного використання комп’ютерної техніки, інформаційних технологій. 

Важливою особливістю роботи з резервом є організація їх самоосвітньої діяльності між засіданнями. З цією метою практикуються домашні завдання: 

-  скласти тезаурус з актуальних питань управлінської діяльності;

- розробити алгоритм дій директора в умовах утвердження державно-  громадської форми управління освітнім закладом;

-  розробити один із розділів плану із урахуванням типу навчального закладу;

- підготувати реферат («Безпечні умови праці для учасників   навчально-виховного процесу»);

- опрацювати науково-методичну літературу тощо.

Школа резерву працює на базі опорної школи гімназії №9. Директор гімназії Надія Миколаївна Іванченко, ділиться досвідом роботи, проводить практичні заняття, «майстер-класи», конференції з обміну досвідом. 
Організована робота з керівниками  навчальних закладів міста під керівництвом М.Пахолівецької систематизована та чітко регламентована, що допомагає скоротити відстань між готовністю, вмінням працювати по- новому і результатами їхньої роботи.
Генерація нових ідей у створенні 
системи науково-методичної роботи в місті
Диференціація у навчанні вчителів – ефекивний засіб 
розвитку творчої активності

В умовах модернізації освіти пріоритетним завданням методичної служби і є створення сприятливих умов для розвитку педагогів, врахування їх інтересів, мотивів діяльності та потреб соціального розвитку.

Знайшла своє практичне втілення в організації науково-методичної роботи наукова робота Пахолівецької М.В. з проблеми «Розвиток дидактичних умінь вчителів початкових класів», якій передувало дослідження рівня сформованості їх дидактичних умінь. Це допомогло розробити три моделі методичної роботи не тільки з керівниками, а й з іншими категоріями педпрцівників: перша модель — для вчителів із низьким рівнем сформованості дидактичних умінь, друга — із середнім, третя —з високим рівнем, а також дало змогу наповнити кожну модель відповідним змістом навчання. 
Так, змістом навчання першої моделі визначена система знань з методики викладання навчальних предметів, власне фахові знання, масовий позитивний досвід.
Зміст другої моделі становить заповнення прогалин у професійній компетентності, перспективний педагогічний досвід.
Інформативне наповнення третьої моделі пов'язали з новими знаннями, інноваційними процесами у викладанні предметів, конструюванням нестандартних технологій, альтернативними програмами.
Якщо у першій моделі переважає компенсаторна функція методичної роботи, то у третій — розвивальна.
Форми та методи, які використовуються  в кожній  із трьох моделей, суттєво відрізняються, зокрема:

- перевага традиційних форм і методів характерне для першої моделі;
- активні форми і методи навчання під керівництвом методиста, керівника міського методичного об'єднання — для другої моделі;
- самостійний вибір форм і методів навчання — для третьої моделі.
При цьому інтенсивне зовнішнє управління навчанням, характерне для першої моделі, у другій і третій моделях поступово набувають форми самоврядування, а організаторам навчання відводиться  консультативна роль.
Як показало дослідження, методична робота за розробленими варіативними моделями суттєво підвищила ефективність процесу післядипломної освіти педагогічних працівників, дала змогу подолати розрив між запитами вчителів і їх задоволенням, зросла результативнісь методичної роботи.
Поряд з цим працівники Центру постійно працюють над удосконаленням шляхів проведення методичних заходів. 
На кожному методичному заході здійснюється психолого-педагогічний супровід за участь психолога ЦМСПС, що сприяє створенню доброзичливої атмосфери співпраці та кращому засвоєнню матеріалу. 
Особливістю організації методичних заходів є те, що учасники отримують по електронній пошті завдання щодо підготовки з даної проблеми. Кожен методичний захід розпочинається із роботи в групах входження в проблему семінару-практикуму та інших форм роботи.

Далі відбувається взаємозворотній зв’язок: за допомогою такої форми  як «Вільний мікрофон» керівники мають  можливість висловитися з даної проблеми.
В ході семінарського заняття всі учасники отримують буклети, в яких вміщено практичні рекомендації з проблеми методичного заходу та вижимки теоретичного матеріалу, який вони зможуть використати у своїй практичній роботі.

Важливою передумовою досягнення успіху при проведенні методичного заходу, вважає М.Пахолівецька, є визначення мети його.

Тому прийняття управлінського рішення щодо бажаного успіху, який надалі стає метою управління, є обов’язковим під час підготовки кожного із занять. 

М.Пахолівецька під час організації методичної роботи з педагогами міста націлює працівників ЦМСПС на створення оптимальних умов для розвитку педагогічної майстерності, творчої ініціативи педагогічних працівників, удосконалення форм і методів підвищення їх кваліфікації, в тому числі з використанням дистанційних форм навчання; трансформування наукових ідей у педагогічну практику, на підтримку інноваційної діяльності, здійснення експериментальної роботи тощо.

Методичні заходи центру носять здебільшого випереджувальний характер. Так, протягом 2007-2009 років проведена серія семінарів-практикумів для вчителів, які викладають у профільних класах, що дало змогу суттєво полегшити перехід навчальних закладів міста на профільне навчання.
Методисти, керівники шкільних методичних об'єднань звертають особливу увагу на надання методичної допомоги молодим спеціалістам в організації навчально-виховного процесу, сприяють росту їхньої професійної майстерності, залученню до активної участі в роботі методичних формувань.

Вже традиційною стала робота Шкіл молодих спеціалістів, які  очолюють досвідчені педагоги. Діяльність школи професійної адаптації молодого вчителя-стажиста спрямована на реалізацію проблеми «Організація навчально-виховного процесу в навчальному закладі відповідно до Державних стандартів». Тематика засідань окреслюється в таких напрямках: робоче місце вчителя та його обладнання; урок та його аналіз; різновиди уроків; навчальний кабінет у школі, його роль і значення у навчальному процесі; інноваційні технології навчання; ведення шкільної документації тощо.

Серед найпоширеніших форм методичної роботи: місячники вчителя-стажиста, конференції, семінари-практикуми, співбесіди, консультації на актуальні теми, відкриті уроки, огляди новин психолого-педагогічної та методичної літератури.

М.Пахолівецька особливої уваги надає пропоганді впровадженню педагогічної спадщини В.Сухомлинського. В рамках щорічного місячника вчителя-стажиста, присвяченого  пам’яті В. Сухомлинського, проходять педагогічні вітальні майстрів педагогічної праці, круглі столи («Досвід, проблеми, знахідки»), брифінги («Соціальний захист молодого педагога»), майстер-класи досвідчених педагогів, методичні декади «Ініціатива, творчість молодих», індивідуальні та групові консультації методистів ЦМСПС.

Основною  формою роботи з вчителями середнього рівня сформованості дидактичних умінь є методичні об’єднання. 

Робота всіх методичних об’єднань спрямована на реалізацію єдиної науково-методичної проблеми «Удосконалення методичної роботи шляхом використання сучасних підходів до підвищення кваліфікації педагогічних кадрів як засіб розвитку і саморозвитку творчої особистості».

Координують роботу МО і беруть в них активну участь методичні працівники.

Основними напрямками їх діяльності є:
· опрацювання Державних стандартів освіти, Концепції профільного навчання в старшій школі, нормативно-директивних документів Міністерства освіти і науки України, методичних рекомендацій, навчальних посібників з питань удосконалення змісту і методики навчально-виховної роботи, методичних вісників КОІППО, посібників, виданих ЦМСПС до початку навчального року;

· забезпечення засвоєння й використання найбільш раціональних методів і прийомів навчання та виховання школярів;

· підвищення рівня дидактичної й методичної підготовки педагогів до організації та здійснення навчально-виховного процесу;

· проведення обміну досвідом успішної педагогічної діяльності;

· забезпечення наступності на всіх рівнях шкільного навчання, адаптації дитини до навчання в основній школі, виявлення проблем адаптаційного періоду та їх усунення;

· підвищення ролі самоосвіти в удосконаленні професійної майстерності педагогів;
· вивчення, апробація, впровадження досягнень психолого-педагогічної науки й перспективного педагогічного досвіду.

Актуальною була проблематика засідань методичних об’єднань. Зокрема:

- «Удосконалення уроку шляхом використання різних видів самостійної роботи», «Використання інтерактивних технологій на уроках», «Профільне навчання у сучасній школ» (ММО вчителів хімії, біології, ОБЖ, основ здоров’я, трудового навчання).

- «Використання методів проблемного навчання», «Пізнавальна самостійність школярів» (ММО вчителів географії та природознавства).

- «Вплив моніторингового дослідження на організацію навчально-виховного процесу в основній школі», «Реалізація засобами природничо-математичних дисциплін ідеї взаємодії людини-природи через прикладне спрямування навчання» (ММО вчителів математики, фізики, інформатики).

З метою якісного науково-методичного забезпечення організації навчально-виховного процесу в закладах нового типу, спеціалізованих школах з поглибленим вивченням предметів організовані методичні формування з проблеми «Сучасні підходи до організації профільного навчання».

Пріоритетним напрямком роботи ЦМСПС є забезпечення наступності на всіх рівнях шкільного навчання, адаптації дитини до навчання в основній школі, виявлення проблем адаптаційного періоду та їх усунення. З цією метою створенні інформаційні банки ресурсів навчальних закладів щодо модернізації навчально-виховного процесу в 5- 9 класах, забезпечено ефективне функціонування координаційної ради з проблеми «Ефективність навчально-методичного забезпечення організації навчально-виховного процесу в основній школі».


В умовах використання особистісно орієнтованих технологій підвищення кваліфікації педагогічних кадрів поряд з традиційними впроваджуються різні методи активного навчання: моделювання та проблемно-діяльнісні ігри, аналіз конкретних педагогічних ситуацій, соціально-психологічні, соціально-комунікативні тренінги, тренінги розвитку умінь і навичок.

Досить широко використовуються дискусії, диспути, дебати, круглі столи.

Ефективною формою методичної роботи в місті є семінари-практикуми вчителів кожного фаху. Основна мета їх проведення – вдосконалення, оновлення, поповнення теоретичних знань педагогів в умовах модернізації освіти; розвиток умінь творчого мислення, навичок аналізу й узагальнення власних напрацювань практичної діяльності . Актуальність тематики семінарів визначається на основі вивчення і впровадження запитів і побажань слухачів.


У центрі уваги були такі питання:

· Впровадження в роботу дошкільних навчальних закладів Базової програми розвитку дитини дошкільного віку  «Я у світі».

· Формування технологічної і проектної культури учнів.
· Сучасний урок: традиційні та інноваційні підходи.

· Проблеми та перспективи навчання інформатики у структурі 11 – річної освіти.

· Використання мультимедійних засобів у навчанні іноземної мови.
· Організація ділових та особистісно-рольових ігор;
· Сучасні підходи до організації профільного навчання.

· Інтенсифікація процесу навчання  іноземної мови в середній школі. 

· Особливості організації дослідницької  роботи в довкіллі як складової процесу формування екологічної культури молодших школярів
· Педагогічний контроль та використання його засобів і методів у відповідності до сучасних технологій навчання
· Проблеми та розвиток концептуальної інноваційної моделі логопедичної роботи.

Належна увага приділялась опрацюванню питань з підготовки та проведення зовнішнього незалежного оцінювання учнів.
Слід відмітити, що завершився чотирічний цикл розгляду питань «Сучасні підходи до реалізації наступності між дошкільною та початковою ланками», «Удосконалення уроку шляхом використання нетрадиційних форм його проведення», «Використання інтерактивних форм і методів навчання на уроках у початкових класах», «Розвиток зв’язного мовлення молодших школярів» на семінарах-практикумах вчителів 1-х, 2-х, 3-х,4-х класів. Це дало можливість підвищити фаховий рівень всіх вчителів початкових класів з даних питань, озброїти новітніми знаннями, методикою та технологією навчання.

У процесі організації роботи семінарів використовуються активні форми та методи: «круглі столи», ділові ігри, «мозкові штурми», педагогічні брейн-ринги,  експрес-інформації, творчі звіти, дискусії, презентації, прес-діалоги, аукціони педагогічних ідей, методичні скриньки та інші.

Однією з поширених форм методичної роботи з вчителями-предметниками є групові та індивідуальні консультації.

Так, працівниками центру були проведені за потребою вчителів індивідуальні консультації: дванадцятибальна система, шляхи її реалізації; кооперативні та групові форми навчання; організація та проведення державної підсумкової атестації та ін.


Слід зазначити що при проведенні методичних заходів методисти не лише  надають перевагу активним та інтерактивним методам роботи, а й наповнюють їх творчим змістом, аналізують їх результативність.


Таким чином, методисти виступають «фасилітаторами» тобто надають допомогу в особистісному професійному розвитку вчителів, створюють умови для формування у них здатності набувати новий досвід, усвідомлення значущості нової педагогічної ідеї для вдосконалення освітньої практики. 


Досягнення сталих результатів методистами свідчать про те, що М.Пахолівецька вдало реалізує основні завдання управлінської діяльності: формує професійний колектив, забезпечує умови його функціонування, аналізує їх творчість. Цим самим забезпечує отримання максимальних результатів системи методичної роботи.
Творчі групи працюють на випередження


Контрольно-аналітична діяльність щодо стану розв’язання визначених завдань діяльності центру  дала можливість директору організувати науково-методичну роботу з педагогами високого рівня сформованості дидактичних умінь, яка спрямовується  на розвиток їх творчого потенціалу через ознайомлення з інноваційними освітніми технологіями, включення в пошукову, експериментальну діяльність, конструювання власного перспективного досвіду. 

Педагоги даного рівня мають можливість працювати у складі обласних і міських творчих та проблемних груп.


Результативно працюють міські творчі групи:

- заступників директорів з навчально-виховної роботи з проблеми «Роль методичних формувань у здійсненні трансформування наукових ідей у педагогічну практику» (керівник, Чередніченко Н.Ю., заступник директора ЦМСПС);

- методистів та педагогів навчальних закладів по підготовці до січневої конференції з проблеми «Моніторингові дослідження в навчально-виховному процесі» (керівники:   Пахолівецька М.В., директор ЦМСПС, Чередніченко Н.Ю., Кравцова Т.В.,  заступники директора ЦМСПС, методисти ЦМСПС);

- вчителів хімії та біології з проблеми «Формування міжпредметних компетентностей в контексті організації роботи з обдарованими учнями» (керівник, Борщенко О.В., методист ЦМСПС);

- вчителів початкових класів з проблеми «Гуманно–особистісний підхід до навчання і виховання молодших школярів” (керівники:   Пахолівецька М.В., директор ЦМСПС, Прокопець Т.М.,   вчитель   початкових к ласів     НВО  ЗШ  І ІІІ ст. №20);

- вчителів іноземних мов з проблем: “Іншомовна освіта в умовах профільного навчання” (керівник,  Бондаренко С.Ю., методист ЦМСПС), “Вироблення методичних рекомендацій щодо роботи з підручником Калініном Л, Самойлович І “Your English self ” (керівник, Бондаренко С.Ю., методист ЦМСПС);

- вчителів «Основ здоров’я» з проблеми «Програма «Школа проти Сніду-результати та перспективи» (керівник, Паращук А.О., методист ЦМСПС);

- вчителів трудового навчання з проблеми «Використання проектних технологій на уроках трудового навчання» (керівник, Паращук А.О., методист ЦМСПС);

- вчителів-філологів з проблеми «Творче мислення учнів: формування, розвиток,  перспективи засобами ІКТ супроводу» (керівник,  Маранська І.А., методист ЦМСПС);

- вчителів світової літератури з проблеми «Вдосконалення методики аналізу твору» (керівник,  Маранська І.А., методист ЦМСПС);

- бібліотекарів з проблеми “Інформаційно – комунікаційні технології як засіб оновлення бібліотечного процессу» (керівник, Волощук Т.С., методист ЦМСПС);

- вчителів, які здійснюють апробацію навчальної літератури з проблеми: «Апробація навчальної літератури: дидактико-методичний аспект» (керівник, Волощук Т.С., методист ЦМСПС);

- вчителів фізики, математики, інформатики з проблеми: «Педагогічні умови підготовки обдарованих школярів до предметних олімпіад» (керівник,  Головатюк Н.В., методист ЦМСПС);

- педагогів ДНЗ з проблеми “Реалізація інтегрованого підходу до розвитку дітей раннього віку з огляду на вимоги Базової програми «Я у Світі» (керівник,  Бабіч Н.О., методист ЦМСПС);

- педагогів ДНЗ з проблеми „Використання інноваційних освітніх технологій для підготовки педагогів дошкільних навчальних закладів”; участь у Всеукраїнській програмі «Крок за кроком» (керівник,  Бабіч Н.О., методист ЦМСПС);

- практичних психологів ДНЗ з проблеми «Використання елементів арттерапії у роботі практичного психолога ДНЗ» (керівник,  Цумарєва Н.В., методист ЦМСПС);

- соціальних педагогів з проблеми «Робота соціального педагога з сім’ями учнів, схильних до правопорушення» (керівник,  Цумарєва Н.В., методист ЦМСПС).
Результатом роботи вищезазначених творчих груп є підготовлені методичні посібники, рекомендації, пам’ятки, щодо впровадження інноваційних технологій навчання орієнтовного календарно-тематичного планування викладання предметів тощо.
Слід відзначити систематичну, цілеспрямовану діяльність динамічної групи, яка досліджує проблему «Організація та проведення моніторингів в навчальних закладах» (керівник Пахолівецька М.В.). В полі зору членів даної групи було поглиблене опрацювання таких нагальних проблем: «Моніторинг навчальних досягнень учнів, його мета, науково-методичне забезпечення», «Моніторинг та експертиза навчальної результативності», «Моніторинг рівня професійної майстерності вчителя та технологія його проведення»). Використання традиційних і нетрадиційних форм проведення засідань дало змогу активізувати учасників творчої групи на вироблення рекомендацій щодо підвищення якості здійснення навчально-виховного процесу в школі. Членами групи напрацьований педагогічний інструментарій проведення моніторингу стану математичної освіти в початковій школі відповідно до навчальної програми в розрізі кожної теми та моніторингу рівня професійної майстерності вчителя.

Науково-дослідна діяльність центру:

напрями, організація дослідження, результат
Працівники Центру методичної та соціально-психологічної служби надають великого значення використанню інформаційних технологій для удосконалення методичної роботи, навчально-виховного процесу та для підвищення кваліфікаційного рівня вчителів, їх інформаційної культури.

Пріоритетними напрямками застосування інформаційних технологій в діяльності центру методичної та соціально-психологічної  служби є:

· впорядкування обліку та обробки, вдосконалення системи ведення документації;

· підготовка педагогічних кадрів до використання інформаційних технологій в навчально-виховному процесі;

· організація дистанційного навчання педагогів;

· проміжний та підсумковий контроль знань учнів та їх ідентифікація сучасним вимогам;

· створення інформаційних баз даних;

· інтеграція в міжнародний освітній простір.

З метою формування у педагогічних працівників навчичок ефективного використання інформаційних технологій центр проводить тренінги з питань вдосконалення навичок педагогів щодо використання інформаційних технологій, створення та впровадження в практичну діяльність  навчальних проектів, розроблені методичні рекомендації, організоване дистанційне навчання педагогів, забезпечено обмін інформацією через сайт - сторінку та електрону пошту. 

Протягом трьох років плідно працювала міська  інтегрована творча група.  Результатом її роботи став методичний посібник для вчителів, які бажають використовувати телекомунікаційні проекти.

На виконання наказу управління освіти Кіровоградської міської ради №83/0 від 13.02 2008 року розпочато навчання педагогів міста за програмою «Партнерство в навчанні». За 2006-2010 роки 129  педагогів пройшли навчання за програмою «Intel. Навчання для майбутнього», а керівники навчальних закладів склали екзамен на уміння використання ІКТ у практичній діяльності.
Значне підвищення ефективності співпраці Центру з педагогічними колективами навчальних закладів міста щодо  обміну інформацією з навчальними закладами стало можливим завдяки використанняю електронної пошти.

ЦМСПС має вихід в Інтернет, власний сайт, де розміщуються матеріали діяльності центру, статистична інформація, методичні рекомендації з питань організації навчально-виховного процесу, наукові статті та інше. Методисти та педагоги навчальних закладів міста є активними його користувачами: беруть участь в обговоренні проектів рекомендацій міських серпневих та січневих конференцій, розміщують свої напрацювання та пропозиції щодо удосконалення роботи центру.

Слід відмітити, що з 2004/2005 навчального року  до сьогодні в структурі методичної роботи Центру методичної та соціально-психологічної служби діяли дві творчі групи, що досліджували різні аспекти використання інформаційних технологій.


Творча група директорів навчальних закладів працювала над проблемою: «Модернізація управління навчально-виховною роботою на засадах сучасних інформаційних технологій».
Розуміючи актуальність даної проблеми, на базі Центру методичної та соціально-психологічної служби була створена творча група педагогів міста з проблеми «Телекомунікаційні проекти як засіб удосконалення виховного процесу». Дослідження різних аспектів участі в телекомунікаційних проектах, практичні заняття з використання мережі Інтернет дали можливість впровадити телекомунікацні проекти в навчально-виховний процес НВК «Кіровоградський колегіум», школи-ліцею № 25, СЗОШ № 8, гімназії № 9.

Активно використовуються дистанційні форми навчання. Так, з 2008 року в практику роботи методистів увійшли групові консультації для педагогів міста з використанням веб-камери з таких проблем:

· Проведення лабораторних і практичних робіт з біології.
· Форми організації самостійної роботи учнів.
· Використання нових освітніх технологій на уроках іноземної мови.
· Інформаційна та довідково-бібліографічна діяльність шкільної бібліотеки.
· Організація та проведення апробації навчальної літератури в навчальному закладі.
· Попередження втягнення молоді в деструктивні секти.
· Психологічна консультація дітей – жертв насилля (основні прийоми і методи).
· Когнітивний підхід до вивчення словесності.
· Технології колективного групового навчання.
· Технологія проектного навчання.
· Модульно-рейтингове навчання.
· Розвиток критичного мислення.
· Формування професійних компетенцій педагогів щодо ефективного застосування технологій вимірювання та управлінням якістю освіти.
· Науково-методична підготовка з питань організації та проведення моніторингових досліджень якості освіти.
· Планування освітньо-виховної роботи у вікових групах.
· Створення розвивального, предметно-ігрового середовища.
· Використання проектної діяльності на уроках в початкових класах.
· Впровадження нової навчальної програми з фізичної культури  для учнів 5-9 класів ЗНЗ.
· Організація роботи з класним коллективом.
З ініціативи керівника ЦМСПС під час проведення серпневих та січневих конференцій презентувався досвід педагогічних колективів на міських педагогічних виставках педагогічних ідей, «ярмарках» тощо.

Поінформованості вчителів про досягнення психолого-педагогічної науки, перспективного педагогічного досвіду сприяє участь керівників ЗНЗ, членів методичного активу, вчителів у Всеукраїнських, обласних науково-практичних конференціях, семінарах, конгресах, конкурсах.
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	Січень-червень 2010

	647
	623
	647
	542
	402
	197



Вчителі міста залучаються до розробки авторських програм спецкурсів, факультативів, гуртків. Зокрема, :

Поліщук В.Ф., вчитель фізики ЗШ № 1, автор програми пропедевтичного курсу фізики для учнів 6 класу;

Шигонова О.П., вчитель фізики НВК «школа-ліцей № 25», автор навчальної програми «Фізика та авіація»;

Кіріченко А. М., вчитель біології НВО «школа-ліцей №8», автор програми спецкурсу «Розв’язування задач з біології»;

Марченко О.Г., вчитель інформатики НВО «школа-ліцей №8», автор програми спецкурсу з інформатики «Через задачі - до програмування».

Директор ЦМСПС розуміє, що без нового навчально-методичного забезпечення не можливо здійснювати реформування освіти. Тому одним із управлінських аспектів у її діяльності є організаційно-методичне забезпечення апробації навчально-методичної літератури, посібників, підручників.

З метою створення сприятливих умов для оновлення змісту освіти та впровадження в практику загальноосвітніх навчальних закладів сучасних навчально-методичних комплектів методисти здійснюють науково-методичний супровід апробації навчальної літератури, електронних програмних засобів; вивчають якісний склад вчителів відповідних фахів для здійснення апробації. Щорічно видаються накази «Про апробацію підручників». Працівниками центру проведена організаційна нарада з питань проведення апробації СТНЗН, проведені відкриті уроки педагогами.
На допомогу вчителям творчою групою, яка досліджувала проблему «Апробація сучасного підручника: дидактико-методичні аспекти» (керівник Волощук Т.С.), розроблені  анкети для батьків, учителів, учнів; питання для аналізу пробних та експериментальних підручників; методичні рекомендації щодо організації, проведення апробації та підготовки узагальнених результатів апробації навчальних посібників.

Велику інформаційну допомогу педагогам для успішного початку навчального року працівники ЦМСПС надають підготовлені методичні вісники, посібники «Слово методиста» .

З метою поліпшення інформаційно- методичного забезпечення організації роботи з педагогічними кадрами та якісної організації навчання учнів у бібліотеці ЦМСПС систематично оформляються тематичні виставки («Радимо опрацювати», «Нормативно-законодавчі документи», «Творчий підхід вчителів міста до впровадження педагогічних ідей В.О. Сухомлинського»), тематичні папки «Законодавчо-правове забезпечення зовнішнього незалежного оцінювання», «Робота з обдарованими дітьми», «Профільне навчання», готуються  експрес-інформації за публікаціями фахових газет та журналів, створена відеотека кращих уроків, методичних та позакласних заходів.
Вивчення і впровадження ППД у діяльності центру
Створення ефективної, координованої системи роботи з педагогічними кадрами з питань вивчення, впровадження досягнень педагогічної науки, ППД – одне з головних завдань методичної служби.

Дане питання було в центрі уваги січневої конференції 2010 року. На секційних засіданнях був презентований досвід роботи кращих керівників начальних закладів, учителів міста, представлені напрацювання міських творчих груп, авторські методичні посібники.

Працівники центру належну  увагу приділяють моделюванню, вивченню, узагальненню передового педагогічного досвіду (ППД) педагогічних працівників. 
У міському Банку ППД налічується близько 200 їх адрес.



Узагальнений досвід вчителів представлено у вигляді методичних посібників, методичних розробок, відеофільмів, тематичних папок тощо.

Пропаганда і поширення перспективного педагогічного досвіду працівниками центру здійснюється через:

· засідання МО, педагогічних рад, інформаційно-методичні наради, семінари, на яких заслуховуються повідомлення про наслідки впровадження досвіду того чи іншого педагога;

· безпосереднє ознайомлення з досвідом шляхом відвідування навчальних занять у носіїв досвіду, у ході проведення проблемних семінарів-практикумів,  майстер-класів, стажування;

· друковану пропаганду шляхом випуску методичних бюлетенів, буклетів, посібників, статей відповідного змісту в періодичній пресі, всеукраїнських фахових педагогічних виданнях, газеті «Освітянське слово»);

· проведення педагогічних виставок, творчих звітів, презентацій, днів відкритих дверей, методичних фестивалів, ярмарок педагогічних ідей та інших.


Це стало можливим завдяки завчасного визначення та прийняття програми дій щодо досягнення бажаного успіху, як масштабного управлінського рішення директором ЦМСПС.


Прийняття управлінського рішення щодо ефективності роботи ЦМСПС та функціонування методичної системи М.Пахолівецька не бачить без запровадження сучасних технологій і моделей управління нею. Це відбувається, в першу чергу шляхом багатомірного інформаційного забезпечення діяльності методистів ЦМСПС, що створює умови для реалізації випереджальної функції.

· З метою формування у педагогічних працівників навичок ефективного


У порівнянні з минулими роками розширена мережа опорних шкіл, їх творчий потенціал ефективно використовується  в системі науково-методичної роботи. Наказом міського управління освіти визначено 5 опорних навчальних закладів з таких актуальних питань:
· Трансформація ідей В.О.Сухомлинського в сучасній школі

(ЗШ І-ІІІ ст. № 15, «Мрія», ДНЗ № 24);

· Основи управління та освітнього менеджменту (гімназія № 9);

· Організація методичної роботи в загальноосвітній школі (ЗШ І-ІІІ ст. № 9);

· Сучасні підходи до екологічного виховання школярів (НВК «Кіровоградський колегіум»).


Опорні школи стали ценрами професійного зростання педагогів. Так, наприклад,  опорною школою з питань організації  методичної роботи визначена Кіровоградська ЗШ І-ІІІ ст. №20 (керівник Сащенко С.А.). Свою діяльність здійснює відповідно до розробленого координаційного плану роботи. Основна мета опорної школи – здійснення підготовки заступників директорів до необхідності посилення інноваційного змісту науково-методичної роботи; впровадження сучасних особистісно орієнтованих методів і форм організації освітнього процесу. Тому на базі навчального закладу розкривались такі важливі питання: «Аналітично-діагностичне забезпечення роботи», «Аналіз стану методичної роботи в навчальних закладах міста», «Визначення структури методичної роботи з педагогічними кадрами».

Слухачі мали змогу ознайомитись із авторами досвіду, формами і методами роботи через презентацію структури методичної роботи закладів. З метою формування у молодих заступників директорів з навчально-виховної роботи  умінь активізації і розвитку творчого потенціалу педагогічних працівників проводилась практична робота в групах:

· здійснення аналізу методичної роботи;

· моделювання системи науково-методичного забезпечення та його використання в організації та плануванні методичної роботи.

Розкриваючи питання “Інноваційні форми методичної роботи”, акцентували увагу на підготовці вчителя до інноваційної діяльності, зокрема, на індивідуально-психологічному  аспекті цієї проблеми; на підготовці вчителя через внутрішньошкільну систему неперервної післядипломної педагогічної освіти.

Змiстовною є робота мiських опорних шкіл з проблеми: ,,Трансформацiя iдей В.О. Сухомлинського в сучаснiй школi” (ЗОШ І ступеня ,,Мрiя”, ЗОШ І-ІІІ ступенів №15, ДНЗ №24), на базі яких були проведені:

· майстер - клас для молодих вчителiв початкових класiв в рамках Мiсячника педагога-стажиста; педагогiчні вiтальнi з питань: уроки мислення в практицi молодого вчителя; використання казки, як засобу навчання; методична панорама ,,Спадщина великого педагога-новатора в дiї” в ЗОШ І ст. «Мрія»;

· творчий звіт опорної школи №15, засідання  творчої лабораторії вчителів школи, презентація результатів роботи школи на міських методичних заходах у 2009/2010 н.р.; 
· засідання постійно діючого семінару-практикуму з проблеми: «Сучасні традиції проведення музичних розваг і свят з дітьми дошкільного віку засобами впровадження ідей В.О.Сухомлинського» 
Контрольно-аналітична і коригуюча 
діяльність директора центру
Важливою умовою підвищення якості методичної роботи є правильно організований контроль, який невід’ємно пов'язаний з аналізом і оцінкою праці педагогічних працівників, забезпечує зворотній зв'язок, є важливим джерелом інформації, необхідної для успішного функціонування системи контролю.

У ЦМСПС створена інформаційно-аналітична система управління методичною роботою, яка включає:

· вивчення рівня освітньо-кваліфікаційного забезпечення навчально-виховної роботи педпрацівників відповідно до державних освітніх та освітньо-кваліфікаційних стандартів;

· проведення моніторингів рівня професійної компетентності педагогічних працівників, стану викладання навчальних предметів, результатів навчальної діяльності учнів;

· участь у ліцензуванні навчальних закладів міста;

· підготовка та розгляд питань стану навчально-виховної та методичної роботи на колегіях управління освіти, нарадах керівників, засіданнях методичної ради центру. 

На нарадах директорів, зокрема були розглянуті такі актуальні питання:

- Про підсумки проведення спортивно-масових заходів з учнями навчальних закладів міста.
- Стратегічне планування: управлінський аспект, забезпечення доступу до якісної освіти.

- Про засоби активізації пізнавальної діяльності на уроках фізики. Результати проведення зрізів з фізики.

- Про результати підвищення кваліфікації педагогічних кадрів у 2009 році.

- Про проведення січневої конференції з проблеми: «Екологічна освіта і виховання».

- Про хід виконання міської програми розвитку психологічної служби закладів освіти міста Кіровограда на 2008-2012 роки.

- Про хід виконання державної програми «Здоров’я нації» на 2002-2011 роки та міської програми «Вчитель».

- Про вплив методичної роботи на стан викладання фізичної культури та основ захист Вітчизни.

- Про забезпечення підручниками, ефективність використання навчально-матеріальної бази у виконанні навчальних програм.

- Про методичне забезпечення впровадження інформаційних технологій під час викладання предметів природничо-математичного циклу.

- Про результати апробації педагогічних програмних засобів у загальноосвітніх навчальних закладах міста. 

Методисти постійно залучаються до проведення моніторингу якості загальної середньої  освіти, рівня навчальних досягнень учнів, забезпечують методичний супровід, організацію та проведення моніторингових досліджень, обробку матеріалів регіонального, всеукраїнського рівнів з різних аспектів діяльності, здійснюють підготовку педагогів до проведення зовнішнього незалежного оцінювання. 
Маючи  сертифікати педагогів-інструкторів, методисти проводять роз’яснювальну  роботу щодо подальшого впровадження моделі ЗНО, методичного забезпечення проведення зовнішнього незалежного оцінювання.

Зокрема, Центром були проведені моніторингові  дослідження: 
якості знань учнів 4-х класів з предметів «Українська мова», «Я і Україна»;
ставлення молоді та інших категорій населення до реформ у галузі освіти;
пілотний моніторинг новостворених підручників з української мови для 9-го класу;
стану впровадження профільного навчання у загальноосвітніх навчальних закладах.
Оновлення керування пов’язується з утворенням цілісної системи інформаційно-аналітичної діяльності ЦМСПС: виявлення її змісту, обсягу, джерел, формуються напрямки інформації, вирішуються, в якій формі і де інформація буде зберігатися і використовуватися. Зокрема, інформація систематизується блоками за основними напрямками  діяльності (на допомогу керівнику школи; основні документи з питань освіти; блок – предметні олімпіади; якість викладання, організація методичної роботи з молодими вчителями, впровадження педагогічних інновацій і т.д.).

Методи збору інформації: анкетування, бесіди, вивчення документації, тестування, проведення контрольних робіт і т.д.

За часом – щоденна, щотижнева, щомісячна, за семестр і т.д.

У діяльність ЦМСПС вносяться корективи за допомогою оперативних засобів, дій, впливу в процесі керування педагогічною системою для підтримки її на запрограмованому рівні.
Корекція неможлива без виявлення причин, які викликають відхилення в очікуваних прогнозованих підсумках. (ДНДРК рекомендації; аналіз анкет, моніторинг, тренінг). В закладах, які підлягають атестації, завчасно проводяться методичні дні, які визначені у річному плані роботи центру.
Атестація як важливий стимул

професійного зростання педагога
Атестація педагогічних кадрів – одне з важливих питань методичної роботи в Центрі методичної та соціально-психологічної служби.

Директор ЦМСПС атестацію педпрацівників розглядає як засіб підвищення фахового рівня та педагогічної майстерності. З цього питання вироблена певна система, знайдені дійові підходи до її реалізації.

Особлива увага приділяється своєчасному проходженню курсів підвищення кваліфікації педагогами міста, розроблений електронний варіант перспективного плану на 10 років.

Одним із аспектів роботи Центру методичної та соціально-психологічної служби з даного питання є здійснення комплексної оцінки професійної діяльності педагогів, визначення їх відповідності займаній посаді, рівню кваліфікації.

Для якісного проведення атестації, об’єктивного оцінювання діяльності педагога, його загальнокультурного рівня створюються при атестаційній комісії експертні комісії кожного фаху, до яких залучаються найбільш компетентні, висококваліфіковані, методично грамотні педагоги, що мають вищу кваліфікаційну категорію та звання “вчитель-методист”. Позитивним в роботі експертних груп є те, що кваліфікаційний рівень педагогів, які атестуються, вивчається ними разом із членами атестаційної комісії. Члени експертних комісій дотримуються основних принципів атестації: відкритості, колегіальності, індивідуалізації, диференціації. Вони оцінюють роботу педагогів на основі аналізу відвіданих уроків, виховних заходів, проведених тестів на визначення їх знань сучасної освіти, вивчення шкільної документації (класних журналів, учнівських зошитів, матеріалів тематичних та підсумкових атестацій, календарних та поурочних планів), враховують думку шкільних та міських методичних об’єднань, вивчають професійні якості учителя, його сильні та слабкі сторони.

Характерним для роботи Центру методичної та соціально-психологічної служби з даного питання є те, що вивчення діяльності педагогів здійснюється у два етапи, а саме:

· до 1 грудня – педагогів, яким підтверджують (присвоюють) звання “вчитель-методист”;

· з 1 грудня по березень – педагогів, що встановлюють (підтверджують) вищу кваліфікаційну категорію та звання “старший вчитель”.

Особливістю роботи із педагогами, яким підтверджують (встановлюють) звання “вчитель-методист”, є те, що працівники Центру методичної та соціально-психологічної служби в міжатестаційний період виявляють методичні знахідки, які під керівництвом методиста, керівника навчального закладу доопрацьовуються педагогом і оформляються методичною розробкою, яка апробується до початку атестації. 

Фахові експертні групи при міській атестаційній комісії в листопаді кожного поточного року мають можливість вивчити результативність використання методичної розробки у навчально-виховному процесі. З цією метою члени експертної групи кожного фаху відвідують уроки, вивчають шкільну документацію, учнівські зошити, класні журнали, проводять співбесіди з вчителем, контрольні зрізи знань учнів, тести на знання питань педагогіки, психології, методики викладання, нормативних документів. 

У період до 1 грудня методисти Центру методичної та соціально-психологічної служби разом із членами експертних груп узагальнюють вивчені матеріали і оформляють довідку та рецензії на методичні розробки педагогів, що претендують на звання “Вчитель-методист”.

Після цього відбувається розширене засідання методичної ради ЦМСПС, на яке запрошуються члени методичної ради, експертних груп, керівники навчальних закладів та вчителі. 

1 грудня методичні розробки подаються до обласного інституту післядипломної педагогічної освіти та до бібліотеки Центру методичної та соціально-психологічної служби, де вчителі міста мають змогу користуватися ними.

Однак робота з цією категорією педагогів не завершується. Протягом року вони беруть активну участь у міській методичній роботі, а члени експертної групи мають можливість побувати повторно на їх уроках, виховних заходах (за потребою).

З 1 грудня члени експертної групи вивчають роботу педагогів, що претендують на вищу кваліфікаційну категорію, педагогічне звання “старший вчитель”. Вони відвідують уроки, вивчають документацію, проводять зрізи знань учнів з метою виявлення відповідності цим категоріям. Однак ніякі методичні розробки не вимагаються. Завершується робота з даною категорію також методичною радою, яка проводиться в березні місяці. 

Варто відмітити, що за останні роки педагоги, які атестуються на встановлення (підтвердження) звання “вчитель-методист”, проводять активну методичну роботу в міжатестаційний період, а саме:

· виступають на шкільних, міських та обласних методичних заходах;

· є активними методистами-кореспондентами при обласному інституті післядипломної педагогічної освіти імені Василя Сухомлинського;

· беруть активну участь у міських конференціях; 
· проводять відкриті уроки та заняття для слухачів курсів при обласному інституті післядипломної педагогічної освіти імені Василя Сухомлинського та під час проведення міських заходів;

· беруть участь в роботі міжнародних фондів та програм, конкурсах підвищення  фахової майстерності;
· діляться досвідом роботи на методичних заходах різних рівнів, беруть активну участь в обласних методичних заходах; 
· читають лекції та проводять практичні заняття на курсах підвищення кваліфікації при ОІППО. 
Значна робота щодо організації та проведення атестації проводиться з членами міських експертних груп та з адміністрацією навчальних закладів. Для ефективної роботи членів експертних груп методистами Центру методичної та соціально-психологічної служби визначена тематика їх засідань. На допомогу членам атестаційних комісій Центром розроблені діагностична програма та тести вивчення професійної компетентності педагогів кожного фаху, інформаційні картки за результатами вивчення роботи педагога, який атестується; примірний план роботи атестаційної комісії, план-проспект вивчення досвіду педагогічної діяльності вчителя (додаток).

Головне – результативність
ЦМСПС – це центр неперервного вдосконалення і розвитку професійної майстерності педагогів і це стало можливим за умов: 

· проведення прогнозованої, системної кадрової політики директора ЦМСПС Пахолівецької М.В. щодо підготовки резерву працівників методичного центру, ефективній організації навчання керівників навчальних закладів, членів методичного активу основам управлінської, методичної роботи, технологіям організації роботи з педагогами;

· побудови міцної основи для здійснення між курсового підвищення кваліфікації педагогічних кадрів;

· освоєння педагогами засобів, способів, методів, що збагачують професійну практику і дозволяють досягти нових освітніх результатів.

Творчий підхід працівників центру до планування діяльності методичних формувань забезпечує ефективну організацію методичної роботи з педагогічними кадрами міста, спрямованої на результат – конкретну допомогу вчителю у вдосконаленні його професійної майстерності. 
Всього за 2009/2010 навчальний рік центром методичної та соціально-психологічної служби проведено 372 засідання методичних заходів:

· групових консультацій з використанням дистанційних форм                навчання - 29;

· загальних засідань методичних об”єднань - 34;  

· інструктивно-методичних нарад для директорів, для заступників           директорів – 12;

· інструктивно-методичні нарад – 24;

· засідань міських методичних об’єднань  – 78;

· семінарів - практикумів - 43 ;

· семінарів – практикумів для керівників шкільних МО – 24;

· постійно діючих семінарів – 12;

· засідань консультаційного пункту для бібліотекарів – 9;

· засідань школи словесника – 9;

· засідань школи управлінської майстерності – 4;

· засідань творчих груп по впровадженню результатів наукових досліджень – 12;

· засідань творчих груп по накопиченню досвіду, що     склався – 16;

· засідань творчих груп по вивченню та впровадженню вже відомого досвіду – 24;

· майстер – класів – 21;

· авторських семінарів – 9;

· засідань опорних шкіл – 12 та 512 індивідуальних консультацій.

Підтвердженням ефективної цілеспрямованої діяльності ЦМСПС є:

· ЦМСПС визнаний опорним в області (наказ № 30 від 20 січня 2000 року по обласному управлінню освіти).

· ЦМСПС став у 2003 році переможцем обласного етапу Всеукраїнського огляду-конкурсу методичних кабінетів та за наслідками участі у його заключному етапі визнаний кращим в Україні за напрямком діяльності «Організація пошукових досліджень в галузі розробки та впровадження нових освітніх технологій

· Досвід роботи центру вивчений і узагальнений КОІППО в 2003 році та занесений до Всеукраїнського Банку ППД.

· Міська творча група з проблеми «Використання телекомунікаційних проектів та електронних засобів у навчально-виховному процесі» стала переможцем обласного конкурсу творчих груп.
· Переможцями обласного етапів Всеукраїнського конкурсу «Вчитель року » стали у номінаціях:

 
«Трудове навчання» - Горобець Олена Валеріївна, вчитель трудового навчання НВО ЗОШ №20  (2007 рік).

 
«Математика» - Шверненко Ірина Євгенівна, вчитель математики гімназії №9 (2008 рік).

 «Інформатика» - Залевська Алевтина Анатоліївна, вчитель інформатики СЗОШ №6  (2009 рік).


 «Музика» - Калашнікова Олена Вікторівна, вчитель музики, ЗОШ «Мрія» (2009 рік).


 «Українська мова та література» - Котляренко  Наталія Миколаївна, вчитель української мови та літератури ЗОШ №33 (2009 рік).


 «Географія» - Пустовойт Станіслав Сергійович, вчитель географії «Вікторія-П» (2010 рік).
За результатами Загальнонаціональної громадянської акції «Флагмани освіти України»відзначені:
-НВК «Кіровоградський колегіум» (директор Максименко Олена Олегівна, 2008 р., 2010 р.)
- гімназія нових технологій навчання (директор Краснова Любов Степанівна, 2008 р.)
-   НВО «школа-ліцей№8» (директор Яковлєв Ігор Володимирович, 2010 рік)
· Переможцем Всеукраїнського  конкурсу «100 кращих шкіл України-2006» стала ЗШ І ступеня «Мрія»  (директор Титаренко Лілія Станіславівна).
· На базі ЦМСПС працював майстер-клас Пахолівецької М.В.

· Створена в місті система методичної роботи з педагогічними кадрами позитивно позначається на професійному становленні і розвитку педагогічних кадрів.
 У 2010 році підвищили свій фаховий рівень та педагогічну майстерність 288 педагогів. З них: 

встановили вищу кваліфікаційну категорію – 91, 

підтвердили – 183; 

присвоєно звання „Вчитель-методист” – 17,  

„Вихователь – методист” – 9;

„Старший вчитель” – 60; 

„Старший вихователь” – 7;

підтверджено звання „Вчитель - методист” – 33;

„Вихователь - методист” – 1;

„Старший вчитель” – 39 педагогам.
· Створені  системи роботи «Атестація педагогічних працівників»; «Робота з молодими педагогами»; «Робота з резервом керівних кадрів»; «Дослідження рівня сформованості дидактичних умінь вчителя» заслуговують на увагу та творче впровадження в практичну діяльність методичних служб.
Додаток 1
План

роботи школи молодого методиста 
Проблема «Основні підходи до організації методичної роботи з педагогічними кадрами»
І засідання

Проблема «Зміст та напрямки організації методичної роботи з 

педагогічними кадрами»
Теоретична частина
1. Складові системи методичної роботи з педагогічними кадрами.  

2. Форми методичної роботи з педпрацівниками.
3. Завдання та функції методичного об’єднання педпрацівників.
4. Основні підходи до планування методичної роботи методиста.

Практична частина
1. Моделювання річного плану методичного об’єднання.
2. Підбиття підсумків семінару.

Домашнє завдання
1. Скласти орієнтовний план роботи семінару-практикуму.
2. Опрацювати  літературу з питань організації та планування методичної роботи.

ІІ засідання

Проблема: «Особливості ведення класного журналу»
Теоретична частина
1. Про зміст навчальних програм і пояснювальних записок до них.
2. Критерії оцінювання навчальних досягнень учнів.
3. Основні вимоги щодо ведення класного журналу.
Практична частина
1. Підготовка методичних рекомендацій щодо ведення класного журналу: загальних та предметних сторінок. 
                                                  Пахолівецька М.В., директор ЦМСПС, 

                                                  Чередніченко Н.Ю., заступник директора ЦМСПС,  

                                                  учасники школи молодого методиста
2. Підбиття підсумків

ІІІ засідання

Проблема «Підготовка та проведення конкурсів фахової майстерності педагогів»
Теоретична частина
1. Основні етапи підготовки та проведення Всеукраїнського конкурсу  «Вчитель року».

Практична частина
1. Опрацювання «Положення про організацію та проведення конкурсу «Вчитель року».
2. Робота по складанню рекомендацій щодо підготовки матеріалів на конкурс «Вчитель року», а саме:

· опис досвіду роботи;

· власні методичні розробки;
3. Підбиття підсумків засідання.

ІV засідання

Проблема:«Організація фахової атестації педагогічних працівників»
Теоретична частина
1. Оптимізація та інтенсифікація творчого потенціалу педпрацівників у процесі атестації.

2. Етапи роботи атестаційних комісій.
3. Основні підходи до вивчення досвіду педагогічної діяльності вчителя.
4. Критерії ефективності та якості навчально-виховної роботи вчителя.
5. Психолого-педагогічний аналіз уроку.
Практична частина
1. Опрацювання «Типового положення про атестацію педагогічних працівників України зі змінами і доповненнями»
2. Складання орієнтовного плану вивчення досвіду роботи. 
3. Підбиття підсумків семінару.

V засідання
Проблема «Сучасні підходи до організації навчального процесу та впровадження  інноваційних технологій, інтерактивних методів навчання».
Теоретична частина
1. Урок як форма організації навчання.
2. Сучасні підходи до типології та структури уроків.
3. Що таке інтерактивне навчання?

4. Як поєднати різні моделі навчання?
5. Технології колективно-групового навчання.
Практична частина
1. Моделювання різних технологій колективно-групового навчання:

· «Мікрофон» 

· «Мозковий штурм» 
· «Навчаючи-учусь» 
2. Підбиття підсумків семінару.
Додаток 2
План 
заняття школи управлінської майстерності
Дата і місце проведення: 19.10.2010 року о 9.00, НВК школа-ліцей№21.

Керівник: М.Пахолівецька, директор центру методичної та соціально - психологічної служби.
Проблема:  «Підвищення ефективності управлінської майстерності на основі впровадження передового педагогічного досвіду».

Мета: систематизувати знання директорів навчальних закладів щодо впровадження передового педагогічного досвіду; 
ознайомити з досвідом управлінської діяльності директорів      гімназії   №11   м. Запоріжжя С.Непрядкіної та НВК школи-ліцею №21 м. Кіровограда  Л.Засінець;

сприяти самоосвітній роботі учасників засідання.

Теоретична частина

1. Робота в групах. Входження у проблему:

· Завдання для 1 групи «Що я розумію під передовим педагогічним досвідом та  які  критерії його відбору».

· Завдання для 2 групи «Назвіть алгоритм вивчення ППД».

· Завдання  для 3 групи «Етапи поширення ППД».

2. Взаємозворотній зв'язок. Виступи керівників груп.

3. Оголошення плану роботи заняття школи управлінської майстерності.

М.Пахолівецька, директор ЦМСПС

4. Круглий стіл «Підвищення ефективності управлінської майстерності на основі впровадження ППД».

М.Пахолівецька, директор ЦМСПС

О. Борщенко, А.Паращук, Т.Шаповалова, методисти ЦМСПС

      5. Презентація досвіду роботи директора гімназії №11 м.Запоріжжя 

          С.Непрядкіної.








М.Пахолівецька, директор ЦМСПС

      6. Виступ з проблеми: «Управління навчальним закладом щодо реалізації 

          проблеми школи «Формування особистості на ідеалах лицарсько-

          козацького виховання та християнської етики».

Л.Засінець, директор НВК 

школи-   ліцею №21

       7. Методичний супровід реалізації проблеми навчального закладу.

Л.Пелешанко, заступник директора з науково-методичної роботи НВК

школи-ліцею №21

       8. Організація роботи щодо реалізації проблеми.








Н.Мельникова, керівник циклового

МО вчителів суспільно-гуманітарних предметів

Л.Шевельова, заступник директора з виховної роботи

         9. Психологічний супровід реалізації проблеми.

В.Лавриненко, практичний психолог НВК школи-ліцею №21

Практична частина

10. Перегляд та аналіз заходів:

4 клас

- урок з християнської етики в українській культурі (каб.7)

С.Ковальчук, вчитель НВК школи-ліцею №21

7 клас

- морально-етична година (каб.13)

Н.Семенова, вчитель НВК школи-ліцею №21


11. Підсумковий обмін думками.









Учасники,









М.Пахолівецька

Домашнє завдання: опрацювати статтю «Корпоративне управління сучасною школою», - Директор школи-2009 №41.
Додаток 3
План школи резерву керівників навчальних закладів.

Заняття 1
Тема: Нормативно – правове поле освіти в умовах переходу на новий зміст, структуру і термін навчання. Стратегічне планування: управлінський аспект забезпечення рівного доступу до якісної освіти.

Мета:  опрацювати зміст Законів України “ Про загальну середню освіту”, “Про освіту”; виділити основні змістові лінії та пріоритети, що сприятимуть виконанню законодавчої та нормативної бази. 
Дата проведення: 29 вересня 2009 року

Місце і час проведення: гімназія № 9, 14.00

І Організаційна робота

1. Реєстрація слухачів школи резерву.

2. Проведення установчого загального заняття.

2.1 Привітання учасників засідання школи резерву начальником управління освіти Костенко Л.Д.

2.2  Ознайомлення з планом роботи школи резерву.

Махно О.П., заступник директора ЦМСПС

2.3 Ознайомлення з планом роботи І заняття школи резерву та метою.

Махно О.П., заступник директора ЦМСПС
3. Вправа «Очікуванні результати».

Махно О.П., заступник директора ЦМСПС
4.  Психологічний супровід: комплекс вправ на створення позитивної атмосфери та мікроклімату,  налаштування на позитивну роботу.

                    Цумарєва Н.В., методист ЦМСПС

ІІ Теоретична частина

Виступи з питань:

1. Про зміст законів України “Про освіту”, “Про загальну середню освіту”.

                         Іванченко Н.М., директор гімназії № 9

2. “Про інструкцію з ведення ділової документації у загальноосвітніх навчальних закладах І – ІІІ ступенів (в частині планування роботи школи)”.

                                  Пахолівецька М.В..,  директор ЦМСПС

ІІІ Практична частина

Робота в групах

1. Основні аспекти розробки річного плану роботи школи.

                         Іванченко Н.М., директор гімназії № 9

2. Презентація річного плану роботи школи гімназії № 9.

                        Іванченко Н.М., директор гімназії № 9
3.  Підведення підсумків  першого заняття школи резерву

                                              Махно О.П., заступник директора ЦМСПС

Домашнє завдання

1. Опрацювати наказ МОН України № 563 від 01.08.2001 року (зі змінами від 20.11.2006 р.№ 7821) “ Про затвердження Положення про організацію роботи з охорони праці учасників навчально – виховного процесу”.
Заняття 2  
Проблема: Забезпечення ефективного управління становленням шкільних виховних систем. Організація позакласної та позашкільної виховної роботи.
Мета:  формування умінь  майбутніх  керівників  навчальних  закладів  з  питань забезпечення компетентнісного  підходу  в  організації  виховної роботи.
Дата проведення: 22 січня 2009 року
Місце проведення: гімназія №9

1.  Управлінські аспекти щодо забезпечення рівного доступу до якісної освіти
(міні-лекція з елементами бесіди).
                                 Махно О.П., заступник директора ЦМСПС
2. Алгоритм дій директора в управлінні закладом освіти (презентація).
                                 Іванченко Н.М., директор гімназії №9

3.   Становлення та розвиток виховних систем навчальних закладів (міні-лекція). 
                           Пахолівецька  М.В.,  директор ЦМСПС

4.  Презентація виховної системи гімназії №9

 Вовк   О.В.,   заступник   директора   з   виховної роботи гімназії №9

5. Моделювання плану виховної роботи (колективно-творча робота).
                                  Махно О.П., заступник директора ЦМСПС

Вовк   О.В.,   заступник   директора   з   виховної роботи гімназії №9
Домашнє завдання:
-  Опрацювати працю В.О.Сухомлинського «Розмова з молодим директором школи».
-  Опрацювати статтю Ю.В.Міцай «Становлення та розвиток виховних систем навчальних закладів (Методичний вісник, №44, 2008 р.).
Заняття 3

Тема: Захист проектів «Моя школа майбутнього».
Мета: визначити рівень оволодіння педагогічними працівниками основами
освітнього менеджменту, новими управлінськими технологіями, мистецтвом комунікації.
Дата проведення: 26.03.2009 року
Місце проведення: гімназія №9

1.  Вступне слово: ознайомлення з темою заняття та його метою.
                                          Махно О.П., заступник директора ЦМСПС
2.  Презентація та захист проектів «Школа, керівником якої ти є»
                                          Слухачі школи
3.  Відповіді на запитання слухачів школи резерву.
4.   Оцінка аналітичної групи.
5.  Підведення підсумків. Висновки
Додаток 4 
Пам’ятка 

діяльності члена міської експертної групи пз вивчення кваліфікаційного рівня педагога-претендента на вищу кваліфікаційну категорію, звання “старший вчитель”

Мета: вивчення кваліфікаційного рівня, рівня творчості та ініціативності, досконалості володіння ефективними формами і методами організації навчально-виховного процесу, забезпеченість високої результативності, якості праці педагога, що атестується.

1. Відвідування уроків за необхідністю.

Завдання педагогічного аналізу уроку:

· вивчення роботи вчителя;

· контроль за виконанням програм, якістю знань учнів;

· корекція роботи вчителя;

· вивчення впровадження передового педагогічного досвіду.

1.1. Підготовка до відвідування уроку (не менше за 30 хвилин до його початку):

· визначення мети, знайомство з вимогами програм, методик, аналіз класного журналу, календарно-тематичного планування.

1.2. Спостереження за ходом уроку.

Принципи: невтручання, коректність, врахування особливостей навчального предмету, особливостей учителя і учня.

1.3. Проведення зрізів знань щодо засвоєння теми уроку (при необхідності).

2. Самоаналіз уроку вчителем.

3. Бесіда з учнями, вчителем, керівником, заступником директора навчального закладу.

4. Вивчення документації щодо участі педагога, який атестується, у методичній роботі школи.

5. Аналіз діяльності педагога у присутності керівника та визначення мети повторного відвідування (при необхідності).
6.  Оформлення довідки відповідно до питань вивчення.
7. Методисту ЦМСПС (за фахом) до 20.03. оформити матеріали вивчення педагогічної діяльності педагога та здати узагальнену довідку директору ЦМСПС.

Додаток 5
Пам'ятка

діяльності члена міської експертної групи з вивчення кваліфікаційного рівня педагога на присвоєння та підтвердження звання “вчитель-методист”

Мета: вивчення кваліфікаційного рівня, рівня творчості та ініціативності, досконалості володіння ефективними формами і методами організації навчально-виховного процесу, забезпеченість високої результативності, якості праці педагога, що атестується; 

· вивчення наявності уміння узагальнювати передовий педагогічний досвід, рівня участі у розробленні шкільного компонента змісту освіти, діяльності професійних об'єднань, асоціацій, надання практичної допомоги педагогічним працівникам інших навчальних закладів в освоєнні досвіду провідних педагогів;

· вивчення результативності використання методичної розробки в навчально-виховному процесі.

1. Діяльність членів експертної групи (не менше 3-х членів у одного претендента (за потребою)

1.1.Заочний тур (вивчення методичних розробок) згідно з критеріями:

1.1.1.Наявність вступної частини методичної розробки:

- визначення актуальності, новизни, практичної значимості даної проблеми;

- провідні ідеї досвіду методичної розробки;
- результативність впровадження;
1.2.1.Чіткість, доступність викладу змісту.
1.2.3.Наявність використаної літератури.

1.2.4.Естетичність оформлення роботи.

1.1. Відвідування уроків за необхідністю.

Завдання педагогічного аналізу уроку:

· вивчення рівня професійної компетентності  вчителя та результативності апробації  методичної розробки;

· контроль за виконанням навчальних програм.

1.2.1. Підготовка до відвідування уроку (не менше за 30 хвилин до його початку):

· визначення мети, знайомство з вимогами програм, методик, аналіз класного журналу, календарно-тематичного планування та його використання, рівня результативності методичної розробки в даному класі у порівнянні з контрольним класом, підготовка текстів контрольних робіт за необхідністю.

1.2.2. Спостереження за ходом уроку.

Принципи: невтручання, коректність, врахування особливостей навчального предмету, особливостей учителя і учня.

1.2.3. При необхідності проведення зрізів знань по засвоєнню теми уроку.

2. Самоаналіз уроку вчителем.

3. Бесіда з учнями, вчителем, керівником, заступником директора навчального закладу.

4. Вивчення документації щодо участі педагога, який атестується, у методичній роботі школи.

5. Аналіз діяльності педагога членами експертної групи у присутності керівника та визначення по необхідності повторного відвідування.

6. Оформлення довідки  відповідно до питань вивчення (здавати 01.12.2004 р).

7. Методисту ЦМСПС (за фахом) до 10.12. оформити матеріали вивчення педагогічної діяльності педагога та здати директору ЦМСПС. 

Додаток 6
Графік 

контролю за веденням ділової документації

	№ п/п
	Зміст роботи
	Дата виконання
	Об’єкти перевірки
	Прізвище контролюючої особи

	1
	Номенклатура справ методиста
	Вересень 2010,
травень 2011
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	2
	Плани роботи  методичних формувань
	Вересень 2010,
травень 2011
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	3
	Підготовка  методичних заходів 
	Щомісяця за чотири дні до проведення

За три дні до проведення заходу
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	4
	Вихідна документація 
	Один раз на  місяць 

Епізодично
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	5
	Вивчення ефективності проведення методичних заходів
	Один раз у квартал 

Епізодично
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	6
	Плани  самоосвіти методистів
	Вересень, грудень. 

травень 
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	7
	Матеріали, підготовлені методистами, на допомогу педагогу
	Вересень, жовтень, 

лютий

Епізодично 
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	8
	Виконання державних навчальних програм:
- Базової програми розвитку дитини дошкільного віку “Я у світі”;

- Обдарована дитина ;

-“Вчитель”;

-« Концепції розвитку психологічної служби закладів м. Кіровограда на 2008 – 2012 роки» 
	Згідно річного плану

Епізодично
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	9
	Матеріали вивчення  та узагальнення ППД
	Вересень, листопад, 

лютий, 

червень 

Епізодично
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	10
	Матеріали проведених методистом тематичних вивчень 
	У терміни визначені річним планом

Епізодично
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	11
	Матеріали підготовлені методистами до друку
	Січень, 

травень

 
	Методисти ЦМСПС
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.



	12
	Розгляд питання контролю за веденням ділової документації на нараді при директорові
	Вересень, січень, 

червень 
	Методисти ЦМСПС
	Пахолівецька М.В.


Додаток 7
План  проведення співбесід з методистами 

	№ п/п
	Тема співбесіди 
	Дата проведення 
	Відповідальний 

	1
	Як покращити свою професійну діяльність методиста?
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	2
	Як підвищити результативність курсів підвищення кваліфікації?
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	3
	Підготовка  методичних заходів.
	Протягом року 

епізодично 
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	4
	Як впливає на підвищення професійної майстерності педагога його участь у методичній роботі?
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	5
	Які елементи інноваційних технологій використовуєте в практичній роботі? Результат впровадження. 
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	6
	Який напрямок діяльності методиста  вважаєте пріоритетним у своїй роботі? 
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	7
	У чому виявляється стимулююча роль  атестації педагога?
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	8
	Як організувати патронаж навчальних закладів, які мають експериментальні педагогічні майданчики?
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	9
	Що в моїй роботі вдається найкраще, а в чому виникають труднощі? Причини.
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	10
	Що, на Вашу думку, заважає роботі центру?
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.

	11
	Що сприятиме покращенню роботи у вашому відділі, центрі?
	Протягом року

епізодично
	Кравцова Т.В., 

Чередніченко Н.Ю.

Пахолівецька М.В.


Додаток 8
Тематика оперативних нарад при директорові
	№ п/п
	Зміст 
	Дата проведення 
	Відповідальний 

	1
	Про виконання місячних (тижневих) планів.
	У терміни,  визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.

	2
	Конкретизація завдань методистів.
	У терміни, визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.

	3
	Аналіз проведених методичних заходів.
	У терміни, визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.

	4
	Культурологічні  інформації.
	У терміни, визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.

	5
	Звіти працівників ЦМСПС про самоосвіту.
	У терміни, визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.

	6
	Звіти про участь у семінарах, конференціях різних рівнів.
	У терміни, визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.

	7
	Про результативність  курсів підвищення кваліфікації.
	У терміни, визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.

	8
	Повідомлення розпоряджень, наказів по ЦМСПС різних видів заохочень тощо.
	У терміни, визначені річним планом
	Пахолівецька М.В.


Додаток 9
Графік

відвідування адміністрацією ЦМСПС методичних заходів
	№ п/п
	Тематика заходу
	Дата проведення 
	Прізвище методиста, який проводить захід 
	Хто 
перевіряє

	1
	Семінар – практикум  вчителів трудового навчання з проблеми «Формування технологічної культури учнів» 
	Листопад 
	Паращук А.О.
	Чередніченко Н.Ю.

	2
	Майстер – класс, Прибутченко Г.М.,  вчителя трудового навчання , з проблеми “Формування творчих компетентностей учнів на уроках трудового навчання шляхом використання інтерактивних технологій” 
	Березень

 
	Паращук А.О.
	Чередніченко Н.Ю.

	3
	Семінар – практикум вчителів  фізики з проблеми: “ Сучасні підходи до організації профільного навчання”
	Листопад 
	Головатюк Н.В.


	Чередніченко Н.Ю.

	4
	Семінар – практикум вчителів  інформатики  з проблеми “ Проблеми та перспективи навчання інформатики”. 
	Лютий 
	Головатюк Н.В.
	Чередніченко Н.Ю.

	5
	Семінар – практикум керівників ШМО англійської мови  з проблеми “Формування в учнів предметних компетенцій через впровадження проектних технологій ”.
	Листопад 
	Бондаренко С.Ю.
	Чередніченко Н.Ю.

	6
	Семінар – практикум вчителів французької мови з проблеми “Використання мультимедійних засобів у навчанні іноземної мови ”. 
	Березень 
	Бондаренко С.Ю.
	Чередніченко Н.Ю.

	7
	Семінар – практикум педагогів-організаторів з проблеми «Ділова гра як ефективна форма проведення методичного заходу»
	Листопад 


	Шаповалова Т.А.
	Кравцова Т.В.

	8
	Семінар – практикум вчителів образотворчого мистецтва з проблеми       «Урок образотворчого мистецтва як засіб активізації дитячої творчості»
	Листопад


	Федорченко Т.І.
	Кравцова Т.В.

	9
	Семінар – практикум вчителів музики з проблеми «Розвиток  творчої особистості засобами музичного мистецтва»
	Лютий


	Федорченко Т.І.
	Кравцова Т.В.

	10
	Семінар – практикум вихователів - методистів ДНЗ з проблеми «Інформаційно-комунікаційні технології в освітньому процесі дошкільників»
	Березень 
	Бабіч Н.О.
	Кравцова Т.В.

	11
	Семінар – практикум керівників ШМО класних керівників 9-11 класів з проблеми «Сучасні технології у виховній системі школи»
	Березень 


	Шаповалова Т.А.
	Кравцова Т.В.

	12
	Майстер – клас Руденко Т.Д. з проблеми “Система роботи шкільної бібліотеки  в умовах профілізації навчального процесу”
	Листопад 
	Волощук Т.С.
	Кравцова Т.В.

	13
	Постійно діючий семінар музичних керівників ДНЗ з проблеми «Художньо-естетичний розвиток дошкільника в умовах реалізації базової програми «Я у Світі»; 
	Жовтень 


	Бабіч Н.О.
	Кравцова Т.В.

	14
	Семінар – практикум практичних психологів з проблеми:  «Врахування  особливостей психічного розвитку дітини в сім'ї та школі»
	Грудень 
	Цумарєва Н.В.
	Кравцова Т.В.

	15
	Семінар – практикум практичних психологів ДНЗ з проблем: «Формування самоідентифікації дітей: проблеми та шляхи вирішення»
	Січень 
	Цумарєва Н.В.
	Кравцова Т.В.


 Додаток 10
Діагностична програма
вивчення професійної компетентності працівників 

установ і закладів освіти 

І. Процесуальні показники компетентності:

· освітня діяльність, виховна робота;

· комунікабельність (уміння спілкування), особистість педпрацівників.

ІІ. Результативні показники компетентності:

· сприятливість та інтереси, зацікавленість і масовість.

ІІІ. Компетентність у навчально-виховній діяльності:

1. Знання: мети, завдань, технології, методів і методичних прийомів.

2. Вміння:

· постановки і розв’язування освітніх завдань;

· орієнтуватись на активного учасника процесу, що має свої мотиви і мету;

· вивчати ситуації і приймати рішення;

· здійснювати коротке і довгострокове прогнозування;

· володіти методичною технологією. 

3. Самооцінка:

· вміння оцінити свою працю в цілому;

· здатність перейти від оцінки окремих умінь до оцінки результативності;

· знаходити “білі плями” в своїй компетентності;

· усвідомлювати зв’язок між стилем праці і результатами;

· вміння досліджувати, спостерігати, експериментувати.

4. Психологічні якості:

· прагнення до зміни типу мислення;

· прагнення до самостійного рішення;

· прагнення до творчості.

ІV. Оцінка професійної компетентності:

1. Результативність праці – наявність якісних змін (позитивних, негативних, несподіваних).

2. Ефективність праці – відповідність результатів поставленій меті.

3. Оптимальність праці – досягнення найкращих результатів в даних умовах.

4. Професійна компетентність – науково-теоретичні знання, практичні вміння.

5. Професійна майстерність – праця на рівні кращих зразків, опора на позитивний досвід.

6. Творчий підхід – новаторство: пошук нових завдань, засобів і способів праці.

V. Експрес-діагностика:
1. Володіє досконало.

2. Володіє у загальному вигляді.

3. Потребує методичної допомоги.

4. Не володіє.

VІ. Комплексна діагностична оцінка рівня професійної компетентності:
1. Активно-творчий. 2. Високий. 3. Середній. 4. Допустимий. 
5. Критичний.
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